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A DIN FORSAKRINGS GILTIGHET

Din forsakrings giltighet

Vem forsakringen géller for:

Alla som du vill ska omfattas av Hem- och Villahemférsakringen maste finnas angivna i
forsékringsbrevet och ha sin ordinarie bostad i Sverige. Medforsékrade ska dessutom vara bosatta
och folkbokforda pa forsakringsstallet.

Nér vi i forsakringsvillkoret skriver du menar vi samtliga som forsakringen géller for.

Har du vardnad om barn under 18 ar, som inte ar folkbokfort pa samma adress som du, galler
forsakringen aven for barnet. Forutsattningen ar att barnet inte kan fa ersattning fran annan
forsékring.

Fritidshusforsékringen géller for dig som ar forsakringstagare och for dina familjemedlemmar.
Den galler ocksa for annan som ar agare till den forsakrade fastigheten.

Var forsékringen galler:

FOor Hem- och Villahemfdérsakring galler

Hem- och Villahemfdrsakringen géller i Norden och utanfér Norden vid resa under de forsta 45
dagarna.

Om du flyttar till en annan ordinarie bostad under forsakringstiden, géller forsakringen upp till 30
dagar pa bada stallena raknat fran tilltradesdatum enligt hyreskontrakt eller motsvarande.

For Fritidshusforsakring galler

Forsékringen galler endast pa den fastighet som anges i forsakringsbrevet.
Sjalvrisk

Du har en sjalvrisk vid varje skadetillfalle. Sjalvrisken anges pa forsakringsbrevet eller i
forsékringsvillkoren. | vissa fall galler forsakringen med sérskild sjalvrisk. Har vi avtalat om
hogre sjalvrisk an vad som anges i forsakringsvillkoren ar det alltid den avtalade sjalvrisken som
galler. Vid ersattning av skada drar vi sjélvrisken efter aldersavdrag och fore nedsattning pa
grund av aktsamhetskrav.



ALLMANT AKTSAMHETSKRAV

For att du ska kunna fa full ersattning for en skada maste Forsakringsgivarens aktsamhetskrav
foljas. Dessa aterfinns i forekommande fall under respektive skadehandelse i villkoren, i
forsakringsbrevet eller enligt forsékringsavtalet i ovrigt. Darutver géller som ett allmant
aktsamhetskrav att du maste hantera egendomen pa ett satt som minimerar risken for skada eller
forlust.

Vidare galler som aktsamhetskrav att du maste folja bestammelser i lag, annan forfattning eller
foreskrift meddelad av myndighet som ar till for att forhindra eller begransa skada. Du maste
ocksa iaktta av tillverkare, transportor, leverantor eller installator Iamnade anvisningar eller
foreskrifter. Om du inte foljer aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned. Regler om
nedséttning finns i forekommande fall under respektive skadehdndelse och i avsnittet
Forsakringsregler.

B GRUNDSKYDDET

Forsakrad egendom

Forsakringens omfattning — 16s egendom

Forsakringen omfattar Hdogsta ersattningsbelopp
L6sore, som du ager, hyr eller lanar och Hemforsakring
som ar avsett for eget privat bruk. « forsakringsbeloppet nar egendomen forvaras i
« eldriven rullstol den bostad som anges i forsakringsbrevet.
» motordrivet fordon med hogst 0,5 hk Villahem- och fritidshusforsakring
motor « forsakringsbeloppet nar egendomen forvaras pa
» tradgardsredskap som inte ar den fastighet som anges i forsakringsbrevet.

registreringspliktigt
* paddelkanot.

Beloppen nedan rdknas inte med i forsakringsbeloppet for 16s egendom

Forsakringen omfattar Hogsta
ersattningsbelopp
Egen bekostad fast inredning som du dger i hyreslagenhet som anges i 60 000 kr

forsékringsbrevet, vid skada som kan erséttas enligt Grundskyddet, och
som inte ersatts av fastighetsforsakring

Garage, brygga, uthus — till exempel sjobod, bathus och vaxthus —som du 35 000 kr
ager pa annans mark

Losore som du dger och anvander for annat &n privat bruk och som inte 10 000 kr
ersétts genom annan forsakring

Mynt-, sedel- och frimérkssamling som du &ger sammanlagt 10 000 kr
Vardehandlingar, manuskript och ritningar som du dger sammanlagt 10 000 kr



Kontanter som du &ger 3000 kr

Beloppen nedan rdknas inte med i forsakringsbeloppet for 16s egendom

Forsakringen omfattar Hdogsta

ersattningsbelopp
Egendom som du forvarar eller medfor utanfor bostaden som angesi 35 000 kr
forsékringsbrevet

Inom ersattningsbeloppet 35 000 kr ersatts hogst:
Mynt-, sedel- och frimérkssamling som du &ger sammanlagt 10 000 kr

Vardehandlingar, manuskript och ritningar som du &ger sammanlagt 10 000 kr
Kontanter som du &ger 3000 kr

Definition 16sore: 16s egendom som inte utgors av pengar och véardehandlingar

Ar din bostad ett radhus eller en villa upplaten med bostadsratt ingar 16s egendom, varav byggnad
som hogst ar 30 kvm, upp till forsakringsbeloppet pa tomtmark i direkt anslutning till
bostadshuset.

For dig som bor i hyrd villa géller férséakringen for 16s egendom, dock inte byggnad, med hogst
forsakringsbeloppet, pa den fastighet dar villan ar belagen.

Forsakringen omfattar inte

Motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon, bat, skepp, windsurfingbrada, vattenskoter,
svavare, hydrokopter och luftfartyg

Delar och tillbehor till fordon och farkoster enligt ovan

« som kan forsékras genom motorfordons-, bat- eller flygforsakring.

« som inte kan forsakras pa grund av sin alder eller typ

Garage, brygga och uthus pa annans mark, som du ager tillsammans med nagon som inte
omfattas av forsakringen

Egen bekostad fast inredning i bostadsrétt
Egendom som du enligt svensk lag inte har réatt att inneha eller anvénda.

Fritidshusforsakringen omfattar dessutom inte
Egen bekostad fast inredning som du dger i hyrd bostad.

Garage, brygga, uthus som du &ger pa annans mark.
Losore som du ager och anvander for annat én privat bruk.
Mynt-, sedel-, friméarkssamling, kontanter, vardehandlingar, manuskript och ritningar.



Definition av bostad

Det har galler Men inte det har

Den bostad som anges i forsakringsbrevet eller annan Hotell- och pensionatsrum, talt,
bostad som du ager, hyr, lanar eller innehar med husvagn, bil, bat och liknande.
bostadsrétt.

Vad som ingar i bostad

Det har ingar i Det har ingar inte i villa/fritidshus

villa/fritidshus

Alla utrymmen i bostadsdelen  Balkong.

samt utrymmen som har

direkt dorrforbindelse med

dessa.

Det har ingar i Det har ingar inte i flerfamiljshus

flerfamiljshus

Alla utrymmen i lagenheten.  Balkong och biutrymme det vill séga kallar- och vindsforrad
eller annat liknande forradsutrymme. Gemensamhetsutrymme —
utrymme som du inte ensam har nyckel till, exempelvis
tvattstuga, cykelrum eller gemensamt kok.

Forsakringens omfattning — byggnad och tomtmark
Villahem- och Fritidshusférsakringen omfattar

Forsakringen omfattar Hdgsta ersattningsbelopp
Byggnader Fullvarde alternativt det belopp
1. Byggnader som anges i forsakringsbrevet. som anges i forsakringsbrevet.

2. Det som enligt lag ar tillbehor till dessa byggnader. Till
sadana tillbehor raknas bland annat tvéttmaskin,
diskmaskin, kyl och frys.

3. Radio-, TV- och parabolantenn som ar fast monterad
utomhus.

4. Ledningar, kulvertar och andra installationer som du ager
och som &r avsedda for forsakrade byggnader.

5. Bransle pa tomten avsett for uppvarmning av forsakrade

byggnader.
Tomtmark Tomtmarkens dubbla
Med tomtmark menas markomradet i direkt anslutning till taxeringsvarde.

forsakrad bostadsbyggnad med vaxtlighet, staket, flaggstang,
lyktstolpe, gréavd pool, brunn och brygga.

| fraga om jordbruksfastighet &r tomtmark det omrade som
enligt fastighetstaxeringen &r avsatt som tomtmark kring
bostadshus.



Byggnad under uppférande

Detta avsnitt ingar om byggnad &r forsakrad

Forsakringen omfattar

Forsakringen omfattar inte

Arbetsbodar, verktyg och maskiner som du &éger, hyr eller Arbetsbodar, verktyg, material
lanar for byggnadsarbetet samt material och maskinell och maskiner som entreprendren
utrustning avsett att inga i byggnaden. Sadan egendom anvander for byggnadsarbetet.

vérderas som 16s egendom.

Forsakringen ersatter

Skada pa byggnad, material och
maskinell utrustning enligt
Grundskyddet.

Stold av verktyg och maskiner

nar nagon bryter sig in med vald.

Stold av arbetsbod.

Hogsta ersattningsbelopp for
verktyg och maskiner &r 35 000
kronor.

Ansvar

Forsakringen galler for

Forsakringen ersatter inte

Skada som kan erséttas genom annan forsékring eller som
annan ar skyldig att ersétta enligt avtal, och inte heller skada
pa annans egendom om du inte &r ersattningsskyldig.

Ditt skadestandsansvar i egenskap av byggherre. Villkor och begransningar framgar i avsnittet

Ansvar.,

Vardestegring

For byggnader med fullvardesforsakring ingar vardestegring intill 100 000 kronor for ny-, om -
eller tillbyggnad under forsakringstiden. Infor den nya forsakringsperioden ska du anméla sadan
andring. Om du inte gor detta riskerar du att fa for 1ag ersattning. Regler om nedséttning finns i

avsnittet Forsakringsregler.



Egendomsskydd

Stold

Med stoldbegarlig egendom avses

« foremal helt eller delvis av ddel metall, &kta parlor och adelstenar

« antikviteter, konstverk, &kta mattor, fick- och armbandsur, pélsar och pélsverk. Med antikviteter
avses foremal som har ett fornojt marknadsvarde pa grund av sin art och alder, i regel minst 100
ar. Med akta mattor avses handknutna sa kallade orientaliska mattor, tillverkade i Asien,
Nordafrika eller pa Balkanhalvon

- apparater for text-, ljud- och bildatergivning, exempelvis tv, video eller cd-spelare,
kommunikationsutrustning, GPS, optisk utrustning och musikinstrument, samt tillbehdr till de
uppraknade foremalen

« cd, dvd, filmer och annan media for text-, bild- och ljudatergivning

* vapen med tillbeh6r, ammunition

« alkoholhaltiga drycker

* persondatorer med tillhérande utrustning och tillbehor

« foremal med sarskilt samlarvarde.

De sarskilda regler som galler for stéldbegarlig egendom tillampas sa snart egendomens

sammanlagda varde vid skada dverstiger 1 000 kronor.

Med vardehandlingar avses
* en handling som har ett ekonomiskt varde, exempelvis aktier, obligationer, skuldebrev, biljetter,
kuponger, checkar och kontokort.

Stold i bostad

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte
Stold och skadegorelse som begas av  Stdld och skadegdrelse som begas av nagon med hjélp
nagon som av en nyckel som denne lovligen har.
* inte har lov att vistas i bostaden,
eller

« tvingar sig in genom vald eller hot
om vald mot person.

Ar din bostad forsedd med av Forsakringsgivaren godkanda lasenheter och/eller larm anslutet till
larmcentral, reduceras din sjalvrisk med upp till 1 200 kronor vid st6ld i bostad nér ndgon bryter
sig in med vald. Sjalvriskreduceringen galler inte om du har sarskilda las- och larmkrav.



Aktsamhetskrav

Dorrar
Las alltid ytterdorrarna. Las eller stang och regla inifran balkong-, altan- och terrassdorrar.

Fonster

Né&r du &r borta mer &n 24 timmar

Sténg och regla alla fonster.

Né&r du &r borta mindre &n 24 timmar

Stang och regla alla fonster i botten- och kéllarvaning samt hogre upp, om det ar latt att na
fonstren utan medforda hjélpmedel.

Nér du sover

Stang och regla alla fonster i andra rum i botten- eller kéllarvaningen &n det du sover i.

Takluckor och andra 6ppningar
Las eller stang och regla inifran.

Nycklar

Forvara nycklar pa ett sékert satt. Lamna dem inte kvar i laset och gom dem inte i narheten av
bostaden. Om nycklar finns pa nagot annat stélle an i en last bostad, ska du forvara dem sa att
obehdriga inte kan avgora var de passar. Nycklarna far inte ha namn eller adressuppgift. Du ska
aven vidta de atgarder som Forsakringsgivaren foreskriver, exempelvis vid besiktning for att
forhindra stoldskada.

Har du anledning att misstéanka att nagon obehorig har nyckel till din bostad maste du genast byta
I3s.

Vad som galler om du asidosatt kraven

Ersattningen kan sattas ned. Nedsattningen kan variera beroende pa omstandigheterna. Vid

allvarlig férsumlighet kan du till och med bli helt utan erséttning.

Hur stor nedsattningen blir beror bland annat pa

» om det finns egendom med hogt varde i bostaden

« om dyrbar egendom é&r placerad sa att den ar latt att stjala

» om bostaden &r beldgen i storstad, tatort eller landsbygd.

1. Om du varit hemma och haft rimlig tillsyn dver bostaden, sker ingen nedséttning.

2. Om du tillféalligt lamnat bostaden for kort bortovaro sker normalt ingen nedsattning.

3. Om du lamnat bostaden fér normal bortovaro (gatt till arbetet, skolan etc.) blir nedséattningen i
regel 25 %.

4. Om du lamnat bostaden for langre tid (rest till fritidshus, pa semester etc.) kan nedsattningen
bli mer an 25 %, till och med anda upp till 100 %.

5. Har aktsamhetskravet allvarligt asidosatts, till exempel genom upprepad forsummelse, kan
nedsattningen ocksa bli mer an 25 %, till och med &nda upp till 100 %.

6. Har du asidosatt aktsamhetskraven for nycklar och Iasbyte, blir nedsattningen i regel 25 %.
Ovriga regler om nedsattning finns i avsnittet Forsakringsregler.



Sarskilda laskrav for bostaden

Av ditt forsakringsbrev framgar om du har sarskilda las- och/eller larmkrav for din bostad. Las-
och larmkraven finns i ett separat villkor ”Gor det svart for tjuven”.

Stold av byggnadsdel och tomtmark

Forsakringen ersatter

Stold av och skadegorelse pa

« fast monterat tillbehor till byggnad eller byggnadsdel

« tomtmark med vaxtlighet, staket flaggstang, lyktstolpe, gravd pool, brunn och brygga

« 16s egendom inomhus om den skadas i samband med skadan pa byggnaden.

Stolden eller skadegorelsen ska ha utforts av nagon som varken bor pa eller gastar den som bor
pa fastigheten.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskraven framgar i avsnittet Stold i bostad.

Stold ur forrads-, bi- och gemensamhetsutrymme till bostad

Vilka utrymmen som avses

Villa/Fritidshus
Utrymmen som saknar direkt dorrférbindelse med bostadsdelen till exempel forrad, garage och
uthus.

Flerfamiljshus

Biutrymme, sasom kallar- och vindsforrad eller annat forradsutrymme.
Gemensamhetsutrymme — utrymme som du inte ensam har nyckel till, till exempel tvéattstuga,
cykelrum eller gemensamt kok.
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Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte
Stold av och skadegorelse pa egendom om Stoldbegarlig egendom, véardehandlingar,
nagon bryter sig in med vald. frimarken och kontanter.

Stold utanfor bostad
Annan plats &n bostad, forrads-, bi- och gemensamhetsutrymme. Cykel ersatts endast enligt
avsnitt Stold av barnvagn och cykel.

Galler for 16s egendom i Hem- och Villahemforsakring.

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte

Stold av och skadegdrelse pa egendom Stoldbegarlig egendom,

« i hotellrum och passagerarhytt om garningen utférs ~ vardehandlingar, frimarken och
av ndgon som inte har lov att vistas i rummet, r kontanter i bil, lokal och
anstalld eller anlitad av hotellet/rederiet forvaringsskap.

 som du under arbetstid har med dig till din
arbetsplats. Utanfor arbetstid géller forsakringen om
nagon bryter sig in med vald pa din arbetsplats

« som rorelseidkare eller serviceinrattning atar sig att
forvara, reparera eller pa annat satt bearbeta

« i lokal och forvaringsskap om nagon bryter sig in
med vald

« i bil, om nagon bryter sig in med vald, upp till 3 000
kronor.

Aktsamhetskrav
Stoldbegarlig egendom, vardehandlingar, frimarken och kontanter ska alltid vara inlasta i skap,
lada eller resvaska.

Nar du lamnar hotellrummet, passagerarhytten eller arbetsplatsen ska dérrar vara lasta och
fonster stdngda och reglade.

Om du asidosatt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned. Regler om nedsattning finns i
avsnittet Forsakringsregler.
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Stold av medford egendom

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte

Stold av och skadegorelse pa egendom nar du har Egendom som du

egendomen med dig utanfor bostad, vid resa eller annan  « fgre avresan fran bostad eller vid
fard. hemkomsten Iamnar kvar i fordonet
Stoldbegarlig egendom, vardehandlingar, frimarken och under langre tid an for normal i-
kontanter ersatts endast nar de stjals fran bil, husvagn, eller urlastning

turistbuss, fritidsbat, talt, sovvagnskupé eller » vid fortsattning av resa lamnar kvar
passagerarhytt och du befinner dig i eller intill dessa i fordonet/baten vid exempelvis
utrymmen. flygplats, jarnvagsstation eller

bathamn i mer an tva dygn.

Aktsamhetskrav

Du ska ta hand om egendomen pa ett efter omstandigheterna tillfredsstallande satt sa att den inte
stjals eller skadas. Hur hogt aktsamhetskraven stélls beror bland annat pa egendomens art och
varde. Om du asidosatt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned. Regler om nedsattning
finns i avsnittet Forsékringsregler.

Utdkat stoldskydd vid resa

Stéld av medford egendom

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte

Stold av och skadegorelse pa stoldbegarlig egendom som  Vardehandlingar, frimarken och

du har med dig pa resa nar du avser att évernatta utanfér ~ kontanter.

bostadsorten. Stoldbegarlig egendom som lamnats
i nattparkerad bil eller husvagn.

Aktsamhetskrav

Du ska ta hand om egendomen pa ett efter omstandigheterna tillfredsstallande satt sa att den inte
stjals eller skadas. Hur hogt aktsamhetskraven stélls beror bland annat pa egendomens art och
varde. Om du asidosatt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned. Regler om nedsattning
finns i avsnittet Forsékringsregler.
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Stéld av egendom vid ran, dverfall och vaskryckning

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte

Stold av och skadegorelse pa egendom i Om egendomen stjéls eller skadas av nagon som

samband med ran, 6verfall eller da egendomen du bor tillsammans med.

rycks ifrdn dig pa ett sddant sétt att du omedel- Om skadan har samband med att eller om du

bart uppfattar stélden. drabbas av den nar du utfor eller medverkar till
uppsatlig brottslig handling som enligt svensk
lag kan leda till fangelse.

Aktsamhetskrav

Du ska ta hand om egendomen pa ett efter omstandigheterna tillfredsstallande satt sa att den inte
stjals eller skadas. Hur hogt aktsamhetskraven stélls beror bland annat pa egendomens art och
varde. Om du asidosatt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned.

Ersattningen kan dven séttas ned om du utan skélig anledning utsatter din egendom for risken att
skadas. Den kan ocksa sattas ned om du genom att vara paverkad av alkohol, narkotika eller
andra berusningsmedel utsétter din egendom for risk att skadas.

Normalt satts ersattningen ned med 25 %. Du kan dock fa ersattning om du kan gora sannolikt att
det inte finns nagot samband mellan alkoholpaverkan och skadan.

Regler om nedsattning finns i avsnittet Forsakringsregler.

Stold av barnvagn och cykel

Forsakringen ersatter
Barnvagn eller del av barnvagn, cykel eller del av cykel som stulits eller utsatts for skadegdrelse.

Aktsamhetskrav barnvagn

Du ska ta hand om barnvagnen pa ett efter omstandigheterna tillfredsstéallande satt sa att den inte
stjals eller skadas.

Aktsamhetskrav cykel

Du ska ta hand om cykeln pa ett efter omstandigheterna tillfredsstéallande satt sa att den inte stjals
eller skadas och lasa cykeln med ett las som &r godkéant av Forsakringsgivaren. Cykeln behover
inte vara last om den forvaras i ett last utrymme som du ensam har nyckel till.
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Vad som galler om du asidosatt kraven

Om du asidosatt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned. Om cykeln var Iast men inte med
godkand lasanordning, satts ersattningen normalt ned med 50 %. For olast cykel lamnas normalt
ingen erséttning. Regler om nedséttning finns i avsnittet Forsakringsregler.

Sarskild sjalvrisk

Vid stold av och skadegorelse pa cykel ar sjalvrisken 25 % av skadebeloppet, dock lagst 1 200
kronor eller den avtalade sjalvrisken. Den sarskilda sjalvrisken géller inte vid stéld av cykel som
forvarats i last utrymme om nagon bryter sig in med vald.

Lasbyte

Kostnad for lasbyte i din bostad och forsékrade byggnader pa forsakringsstallet ersatts om du
forlorat nyckeln vid skada som omfattas av Grundskyddet eller ndgon av tillaggsforsakringarna
och det ar sannolikt att garningsmannen kan spara var nyckeln passar. Kostnaden ersatts endast
om du inte kan fa ersattning fran annat hall, till exempel genom hyresvard.

Brand, sot, explosion och elektriskt fel

Brand
Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte
Skada pa egendom genom brand (brand = Smarre skada pa egendom av glod, exempelvis
eld som kommit 10s). fran eldstad eller cigarrett.
Skada pa egendom genom svedning av strykjarn
eller liknande.
Nedsotning
Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte
Pl6tslig skada pa egendom som orsakas av sot fran Skada pa egendom av sot fran levande
oppen laga eller vid torrkokning. ljus eller marschaller.
Explosion
Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte
Skada pa egendom genom explosion och Skada pa grund av materialspanningar,
sprangningsarbete (dven sprangning av saftflaska, till exempel i glas samt foljdskador
konservburk och liknande). dérav.
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Elektriskt fel

Forsakringen ersatter

Skada pa egendom som direkt orsakas av kortslutning eller annat elektriskt fel.

Naturolyckor

Storm

Forsakringen ersatter

Skada pa bostadsbyggnad, garage, vaxthus och
uthus som orsakas av storm eller av foremal
som stormen fort med sig.

Skada pa egendom inomhus som orsakas av
storm, nederbdrd eller kyla om byggnaden
skadats av storm.

Med storm avses vind med en hastighet av
minst 21 m/s.

Hagel

Forsakringen erséatter

Forsakringen ersatter inte

Skada pa bathus, sjobod, badhytt eller frista-
ende carport och egendom i dem.

Skada pa revetering och puts savida inte
skadan orsakas av andra foremal som stormen
blaser omkull eller rycker loss.

Skada som orsakas av intrangande nederbdrd.

Skada pa bostadshyggnad, garage, véaxthus och uthus som orsakas av hagel.

Skada pa egendom inomhus som orsakas av hagel.

Blixt

Forsakringen ersatter

Skada pa egendom som orsakas av blixt eller av foremal som pa grund av blixtnedslag kommit

att skada egendomen.
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Jordrorelser

Forsakringen ersatter

Skada pa egendom orsakad av jordskalv (minst

4 pa Richterskalan) jordskred, jordras, bergras,
lavin eller vulkanutbrott.

Sarskild sjalvrisk

Forsakringen ersatter inte

Sprickor som inte avsevart minskar byggna-
dens funktionsduglighet.

Skada pa egendom till féljd av séattningar i
mark eller grund om dessa inte ar en direkt
foljd av jordskalv.

Skada pa byggnad och tomtmark till foljd av
« schaktning

« palning

* spontning

e gruvdrift

* upplaggning av jord- eller stenmassor

« vatten- eller vagerosion.

Vid skada pa byggnad eller tomtmark ar sjalvrisken 10 000 kronor.

Snotryck

Forsakringen ersatter FOrsakringen ersatter inte

Skada pa bostadshus nér skadan bestar i eller
orsakas av att yttertak bryter samman pa
grund av snotryck.

Oundviklig skada pa egendom i bostadshuset
till foljd av att yttertaket skadas genom
snotrycket.

Skada om taket inte utforts enligt géllande
byggnorm.

Skada som beror pa ingrepp i den barande
stommen, forsummat underhall eller angrepp av
rota eller skadeinsekter.

Skada som bestar i eller orsakas av att altantak,
balkongtak, krontak, verandatak eller liknande
tak bryter samman.
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Ovriga egendomsskador

Trafikolycka eller haveri

Forsakringen ersatter

Skada pa eller forlust av 16s egendom

som direkt orsakas av olycka eller

haveri med

* bil

* bat

. tag

* flygplan

* cykel

* annat fordon.

Skada pa byggnad som direkt
orsakas av trafikolycka med fordon
som omfattas av trafikskadelagen.

Skada pa egendom som direkt
orsakas av flygplan eller annat
luftfartyg som stortar eller av delar
fran dessa som faller ner.

Sarskild sjalvrisk

Forsakringen ersatter inte

Skada pa l6s egendom vid deltagande i sport,
idrottstavling eller organiserad traning, som
professionell idrottsutdvare. Med sadan menas att mer
an halften av den forvarvsmassiga inkomsten kommer
fran den idrott som utdvas.

Skada pa byggnad till den del den kan ersattas genom
trafikforsakring.

Vid skada pa byggnad &r sjélvrisken 2 000 kronor.

Glasrutor

Forsakringen ersatter

Glasruta som gar sonder

« i fonster eller dorr monterad i
byggnad

* i inglasad balkong/altan.

Forsékringen ersatter inte
Skada pa glas i vaxthus eller drivbank.

Skada pa isolerglas som bestar i att endast konstruktionen

blir otat.
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Hushallsmaskiner och installationer

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte

Hushallsmaskin (maskin for Skada pa

kladvérd, disk, stadning, forvaring  « belysningsarmatur, tak, takranna, dréneringssystem,
eller tillagning av livsmedel) som infiltrationsanlaggning, stuprér, rokgéng, rokruta,

gar sonder. murstock, pool och brunn

System som brister eller gar sonder  « kakelugn och &ppen spis som brister eller gar sénder pa
for grund av eldning.

* vatten Skada pa egendom aldre an 15 ar inne i byggnad som

* avlopp orsakas av

* varme * korrosion, till exempel rost

« ventilation o forslitning/forbrukning.

* gas Skada pa egendom utanfor byggnad som orsakas av

* elektricitet. * korrosion, till exempel rost

Forsakringen ersatter ocksa * forslitning/forbrukning.

anordning som ingdr i ett sadant Skada pa hushallsmaskin och anordningar anslutna till
system. ledningssystem som orsakas av vatten som strémmar
Som skada réknas dven stopp i direkt in i byggnad eller ur avloppssystem pa grund av
rérsystem som inte gar att rensa. skyfall (minst 1 mm/min eller 50 mm/dygn),
Maskinell utrustning till pool och sndsmaltning, stigande sjo eller vattendrag.

brunn som brister eller gar sonder.  Kostnader for upptining av frusen ledning och rensning
Sanitetsgods, badkar och vid stopp i ledning.

duschkabin som gar sonder. Kostnader for att lokalisera skadestélle utanfor byggnad.

Om skadan pa installationen
ersatts av forsakringen betalar vi
ocksa nodvandiga kostnader for att
lokalisera och frildgga skadan
samt aterstallande.

Sarskild sjalvrisk
Om skada pa installation beror pa frysning ar sjalvrisken 10 000 kronor.

Aktsamhetskrav
Du ska vidta skéliga atgarder for att férhindra frysning. Om du asidosatt aktsamhetskraven kan
ersattningen séttas ned.

Regler om nedsattning finns i avsnittet Forsakringsregler.
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Livsmedel i kyl och frys

Forsakringen ersatter

Skada pa livsmedel i kyl/frys till f6ljd av temperaturandring vid stromavbrott eller nar
kylen/frysen gar sonder. Vid sadan skada pa livsmedel betalas ocksa kostnaden for att avlagsna
dalig lukt i kyl/frys.

Utrinnande olja
Forsakringen ersatter

Olja, for uppvarmning av den forsakrade byggnaden, som plotsligt och oberéknat strommar ut
fran tank eller ledningssystem.

Tvatt i tvattmaskin

Forsakringen ersatter
Skada pa tvatt i tvattmaskin eller torktumlare nar dessa gar sonder.

Vilda djur
Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte
Skada pa egendom orsakad av vilda djur som tar sig in i Skada pa egendom som
bostadsbyggnad. orsakas av

* rattor

* MOss

* insekter

* katter.

19



Vatten- och lackageskador

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte
Skada pa egendom som orsakas av vatska Skada pa egendom vid utstrémning fran
som oberaknat strommar ut fran « dréneringssystem
* avloppssystem, aven invéandiga stupror « ventilationskanal
som uppfyller de krav som stélls pa « utvandiga stupror, tak och takrannor
avloppsledning e rokkanal.
* ledningssystem for vatten Skada vid ny-, till- eller ombyggnad innan led-
* varmesystem ningssystemet/anordningen provats och visat
* anordningar anslutna till system enligt sig vara felfri.
ovan Det lackande tét- och ytskiktet.
* badrum eller annat utrymme som har Kostnader for att lokalisera lackagestélle utanfor
golvbrunn och forsetts med vattentat byggnad.

vatrumsbekladnad

* akvarium och vattensang

* kyl och frys.

Forlust av vatska som oberdknat strommar
ut fran ledningssystem vid ersattningsbar
skada.

Om vatten- och andra lackageskador ersétts
av forséakringen betalar vi ocksa
nodvandiga kostnader for att

* lokalisera och frildgga lackagestéllet

« aterstélla det frilagda lackagestallet.

Kommentar
Med anordningar avses till exempel varmepanna, expansionskarl, varmvattenberedare, tvattstall,
tvatt- och diskmaskin.

Sarskilda sjalvrisker vid skada pa byggnad och tomtmark

Sjalvrisken ar lagst 2 000 kronor. Vid utstrémning fran badrum eller annat utrymme som har

golvbrunn och forsetts med vattentét vatrumsbekladnad ar sjalvrisken lagst 4 000 kronor.

Om utstromningen beror pa

« skyfall (minst Imm/min eller 50 mm/dygn), snésmaltning, stigande sjo eller vattendrag &ar
sjalvrisken 10 000 kronor

« frysning ar sjélvrisken 10 000 kronor.

Aktsamhetskrav

Du ska vidta skéliga atgarder for att férhindra frysning. Du ska dven vidta de atgarder som
Forsakringsgivaren foreskrivit till exempel vid besiktning for att forhindra lackageskada. Om du
asidosatt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned. Regler om nedséttning finns i avsnittet
Forsakringsregler.
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Kommentar

For att forhindra frysning i ouppvéarmda hus ar det viktigt att alla ledningar och behallare téms pa
vatten. Det vatten som blir kvar ska antifryshehandlas. Om huset ar uppvarmt maste du se till att
varmen ar tillracklig for att forhindra frysning.

Skyfall, snésmaltning, stigande sjo eller vattendrag

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter
inte
Skada som direkt orsakas av vatten pa bostadsbyggnad, garage, Skada pa sjobod och
vaxthus och uthus samt egendom i dem om bathus, samt egendom i
» skadan beror pa att vattnet strommar fran markytan direkt in i dem.
byggnaden genom fonster, dorr, ventil eller annan sadan 6ppning till  Skada pa tomtmark.

foljd av skyfall (minst 1 mm/min eller 50 mm/dygn), sndsméltning,
stigande sjo eller vattendrag.

Sarskild sjalvrisk for byggnad
Sjélvrisken ar 10 000 kronor.

Bostadsohyra

Forsakringen ersatter

Atgarder i enlighet med myndigheternas foreskrifter for bekdmpningen av getingbon, vaggléss,
kackerlackor, mjolbaggar, brodbaggar, plattbaggar, palsanger, flaskanger, silverfisk, grasuggor,
tvestjartar, mal, loppor, myror och andra bostadsinsekter som kan utgdra sanitér oldgenhet samt
rattor och moss inom bostadshuset. Anticimex forbinder sig att om mojligt inte anvanda sadana
behandlingsmetoder som gor det nddvandigt att utrymma bostaden.

Forsakringen ersatter inte

Sanering i lokal som anvands for rérelse av nagot slag.

Direkt eller indirekt skada genom insekter, rattor och mass.

Byggtekniska atgarder, t ex upptagning av vaggar och golv eller aterstallande.

Begransning: Anticimex atar sig att sanera bara om bostadshuset vid den tidpunkt da avtalet

borjade galla, savitt du kande till eller bort kanna till, var fritt fran sadana insekter som avtalet
géller for.
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Aktsamhetskrav
Nar du upptackt skadedjur i huset maste du omedelbart anmala detta till Anticimex.

Vid sanering skall du tillse att saneringspersonalen far tilltrade for inspektion och
bekampningsatgarder.

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda gors ett sérskilt avdrag. Vid allvarlig forsummelse blir
avdraget kraftigt. Ersattningen kan da ocksa helt falla bort (nedséattningen till noll). Avdraget kan
a andra sidan bli mattligt eller inget alls om forsummelsen varit mindre allvarlig.
Ansvarsbegransning

Anticimex svarar endast for direkt sakskada, som vallats genom férsummelse av Anticimex-
personal vid utférandet av atgarder i kundens bostad och som inte tacks av kundens forsakring.
Anticimex svarar inte heller for personskada och inte heller i nagot fall for direkta eller indirekta
formogenhetsskador (vare sig de ar foljdskada eller inte).

Sjalvrisk

Avtalet géller utan sjélvrisk.

Husbocksforsakring

For husbocksforsakringen svarar Anticimex Forsakringar AB.

Forsakringen ersatter

Sanering och eventuell nédvéndig reparation, vilket innebar utbyte eller forstarkning av virke,
vars barférmaga aventyras genom angreppet hus som anges i forsékringsbrevet vid angrepp av
husbock, hastmyror eller 6vriga traskadeinsekter (dvs. praktbaggar, strimmig tragnagare, blahjon

eller mjuk tradgnagare).

Forsakringen ersatter inte

Sanering eller reparation vid rent estetiska skador.

Sanering eller reparation vid angrepp pa fukt- eller rétskadat virke.
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Sanering eller reparation i byggnad som é&r eller har varit ekonomibyggnad eller uthus vid
lantgard.

Nar forsakringen borjar galla och sarskilda regler for nyteckning av forsakring.

Forsékringen borjar gélla fran godkand besiktning, eller senast sex manader efter
villaférsakringens begynnelsedag respektive nio manader efter fritidshusforsakringens
begynnelsedag, savida inte Anticimex dessforinnan meddelat att Anticimex inte kan acceptera
forsékring.

Om huset inte &r aldre an tre ar vid nyteckningstillfallet och endast nytt och torrt virke anvants
vid uppforandet borjar férsakringen dock gélla redan vid avtalets borjan.

Anticimex har ratt att besiktiga hus som &r forsékrat. Du maste da se till att Anticimex personal
far tilltrade for besiktning.

Begransning: Om skada intréffat efter forsakringens begynnelsedag, men fére det att
husbocksforsékringen borjat galla utfér Anticimex endast erforderlig sanering men utbyter inte
skadat virke eller genomfor annan byggnadsteknisk atgard. Visar det sig att del av
forsékringsskada intréffat fore det att forsakringen borjat gélla omfattar forsakringen inte
frilaggning av angripet virke eller utbyte av skadat virke och inte heller reparation eller andra
atgarder av byggnadsteknisk art.

Forsakringen géller for hus som helt eller delvis ar byggt med begagnat virke endast om vi
sérskilt har godkant huset.

Aktsamhetskrav

Vid uppférande av hus eller vid reparation, om- eller tillbyggnad far du inte anvanda virke som &r
eller kan misstankas vara angripet av husbock, hastmyror eller dvriga traskadeinsekter.

Nar du upptacker angrepp av husbock, hastmyror eller 6vriga traskadeinsekter maste du genast

underrétta Anticimex om detta och bereda sanerings- och reparationspersonal tilltrdéde samt
undanskaffa 16sore som kan hindra eller forsvara arbetet.
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Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda gors ett sérskilt avdrag. Vid allvarlig forsummelse blir
avdraget kraftigt. Ersattningen kan da ocksa helt falla bort (nedséattning till noll). Avdraget kan &
andra sidan bli mattligt eller inget alls om forsummelsen varit mindre allvarlig.

Forséakring vid sent upptackt dédsfall

Anticimex utfor erforderlig insekts- och luktsanering samt vidtar eventuella reparationsatgarder
pa byggnad till foljd av paverkan fran kroppen da en person avlider i sin bostad och dodsfallet
forblir oupptéackt en langre tid.

Gemensamma regler for Husbocksforsakringen och Forsakring vid sent upptéackt dodsfall

Forsakringen galler for sanerings- och reparationskostnader uppgaende till maximalt 4 miljoner
kronor vid varje skadetillfélle.

Vid reparation galler vidare beloppsbegransningen att reparationskostnaden inte far verstiga
husets marknadsvarde utan hansyn tagen till de angrepp eller liknande som orsakat
reparationsbehovet.

Sjalvrisk
Forsékringen galler utan sjalvrisk.

Hyresbortfall och merutgifter nér bostad inte kan anvandas

Du kan fa ersattning for hyresbortfall och merutgifter om:

« bostad som finns angiven i forsékringsbrevet blir helt eller delvis obrukbar for sitt andamal pa
grund av egendomsskada som omfattas av Grundskyddet

* bostad som du avser att flytta till, enligt bindande avtal, blir helt eller delvis obrukbar for sitt
andamal pa grund av egendomsskada som omfattas av Grundskyddet. Skyddet galler fran
avtalad inflyttningsdag.
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Hyresbortfall

Forsakringen ersatter hyresbortfall som uppstar till foljd av att du enligt lag och skriftligt
hyresavtal, gdllande vid skadetillfallet, tvingas sétta ned hyran. Fran ersattningen gors avdrag for
inbesparade kostnader, till exempel for uppvarmning och belysning.

Merutgifter

Om 16s egendom &r forsékrad ersatts nddvandiga och skaliga merutgifter for kost, logi, resor,
magasinering och flytt i samrad med Forsakringsgivaren. Del av hyran som hyresvarden &r
skyldig att satta ned avraknas detta belopp.

For Hem- och Villahemfdérsakring galler
Ersattning lamnas till dess bostaden/byggnaden ater ar brukbar, dock under hdgst 18 manader
fran skadan.

For Fritidshusforsakring galler
Ersattning lamnas till dess fritidshuset ater ar brukbart, dock under hogst ett ar fran skadan och
med hogst 35 000 kronor.

Personligt skydd

Reseskydd
Galler for Hem- och Villahemforsakring, som omfattar 16s egendom, i din egenskap av
privatperson.

Gemensamma bestammelser

Var forsakringen galler
1. Inom Norden vid resa nér du avser att Overnatta utanfor bostadsorten.
2. Utanfdér Norden vid resa under de forsta 45 dagarna.

Begransningar

Forsakringen géller inte

« under skolarbete/studier eller resor till och fran skolan/universitet i Sverige

e under arbete eller resor till och fran arbetet

« for vard-, rese- eller andra kostnader som beror pa att vardbehov foreldg redan vid avresan fran
bostadsorten. Ersattning kan dock lamnas om ditt halsotillstand akut forsamras under resan och
detta inte varit forutsagbart. Du kan da fa ersattning for den merkostnad som forsamringen
medfor

« for vard-, behandlings-, rese- eller andra kostnader i samband med sjukdom eller olycksfall som
ar forutsagbara fore avresan fran Sverige

« for vard- och resekostnader som har samband med resa dar syftet ar att fa lakarkonsultation eller
behandling/operation

« for kostnader for att fartyg eller flygplan maste andra sin fardplan pa grund av din skada eller
sjukdom

« for kostnader som kan ersattas fran annat hall enligt lag, annan forfattning, konvention, annan
forsékring eller arrangor
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* for kostnader som kan ersattas av allman forsakringskassa om du varit ansluten
« i samband med att du utfor eller medverkar till uppsatlig brottslig handling som enligt svensk
lag kan leda till fangelse.

Aktsamhetskrav
Ersattningen kan sattas ned om du genom att missbruka lakemedel eller anvanda alkohol, droger
eller andra berusningsmedel blir sjuk eller drabbas av olycksfallsskada och far kostnader enligt
avsnittet Reseskydd.

Normalt satts ersattningen ned med 25 %. Du kan dock fa ersattning om du kan géra sannolikt
att det inte finns nagot samband mellan alkoholpaverkan och skadan. Regler om nedsattning finns
I avsnittet FOrsékringsregler.

Atgard vid skada

Olycksfallsskada eller sjukdom, som kan ge ratt till ersattning, ska snarast mojligt anmalas till
Forsakringsgivaren. De handlingar och 6vriga upplysningar, som Forsakringsgivaren anser vara
av betydelse, ska anskaffas av dig och s&ndas utan kostnad for Forsakringsgivaren.

Fore operation eller annan omfattande behandling ska du, vid resa utanfér Norden, kontakta SOS
i Képenhamn for godkannande.

Om Forsakringsgivaren eller SOS sa begér ar du skyldig att atervanda till Sverige for vard pa
grund av sjukdom eller olycksfallsskada som omfattas av forsakringen.

Om du drabbas av sjukdom eller olycksfallsskada, &r en forutsattning for réatt till ersattning att du
e lamnar Forsakringsgivaren skadeanmalan samt originalkvitton pa de kostnader som uppkommit
* snarast anlitar lakare

« foljer lakarens foreskrifter

* foljer FOrsékringsgivarens anvisningar.

Foljer du inte dessa anvisningar kan erséttningen sattas ned. Regler om nedséttning finns i
avsnittet Forsakringsregler.

Olycksfallskada

Med olycksfallsskada menas — kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt genom plétslig yttre
handelse, ett utifran kommande vald mot kroppen.

Om kroppsfel (sjukdom, sjuklig férandring, lyte och men) redan finns nér olycksfallet intraffar
eller om detta tillstoter senare, utan samband med olycksfallsskadan, och det kan antas att
kroppsfelet medfor att skadans foljder forvarras, lamnas endast ersattning for de foljder som
uppkommer oberoende av kroppsfelet och enbart pa grund av olycksfallsskadan.

Forfrysning, varmeslag, solsting och smitta pa grund av fastingbett raknas har som
olycksfallsskada. Aven halseneruptur samt vridvald mot kna raknas har som olycksfallsskada.
Med olycksfallsskada menas inte

a) tandskada genom bitning och tuggning

b) skada som uppkommer pa grund av smitta genom bakterier, virus eller annat smittamne
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¢) skada som uppkommer genom anvéndning av medicinska preparat, ingrepp, behandling eller
undersokning som inte foranleds av olycksfallsskada som omfattas av denna férsékring

d) férsamring av halsotillstandet som sker efter olycksfallet om denna forsamring enligt
medicinsk erfarenhet sannolikt skulle ha intratt &ven om olycksfallet inte intréffat.

Akut sjukdom

Med akut sjukdom menas hér en oforutsedd forsamring av hélsotillstandet, som inte &r att

betrakta som olycksfallsskada.

Kostnader i samband med akut sjukdom och olycksfallsskada pa resa

Forsakringen ersatter

Nodvandiga och skaliga

kostnader for vard och resor

enligt avsnitten

» sjukvard

* kost och logi

« tandvard

* resekostnader

* outnyttjad resekostnad om
du blir akut sjuk eller
rakar ut for olycksfall.

Sjukvard

Forsakringen erséatter

NOdvéndiga och skéliga kostnader for

» lakarvard
« sjukhusvard
* behandling

Forsakringen ersatter inte

Kostnader for vard och resor som orsakas av

» forlossning eller graviditet i ett senare skede an 28:e veckan

» hemtransport eller annan transport féranledd endast av din
rédsla for smitta.

Ar du 18 &r eller dldre ersatts inte kostnader om olycksfallet eller
sjukdomen orsakas av

* deltagande i sport, idrottstavling eller organiserad traning, som
professionell idrottsutovare. Med sadan menas att mer &n
halften av den forvarvsmassiga inkomsten kommer fran den
idrott som utdvas

* deltagande i tavling eller organiserad traning infor tavling med
motorfordon da licensforsakring galler

* sportdykning — om du saknar Internationellt dykarcertifikat

* boxning, kickboxning, thaiboxning, shootfighting eller K1

» fallskdrmshoppning

* glid- och skarmflygning.

Forsékringen ersatter inte

Privat sjukvard i Norden.

Kostnader sedan definitiv medicinsk
invaliditetsersattning betalats ut genom
nagon forsakring.

* hjalpmedel som lakare foreskriver for skadans

lakning

* ldkarintyg och andra handlingar som
Forsakringsgivaren behover for reglering av

skadan.

Vid sjukdom ersétts kostnader upp till 60 dagar fran

forsta lakarbesoket.

27



Vid olycksfall ersatts kostnader upp till 3 ar fran
olycksfallet. Efter 60 dagar ersatts enbart kostnader
for sjukvard i Sverige.

Kost och logi

Forsakringen ersatter
* nddvéndiga och skéliga merkostnader enligt kvitto for logi utanfér bostadsorten

» merkostnader for kost med hogst 75 kronor per dag och person

* kostnader for nodvandiga telefonsamtal med hogst 500 kr

om lakare foreskriver forlangning av vistelse eller andrad boendeform.
Ersattning lamnas upp till 60 dagar fran forsta lakarbesoket.

Tandvard

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte
Tandvard, det vill saga kostnader for tillfallig behandling, av Merkostnader pa grund av
akuta tandbesvér. Hogsta erséttningsbelopp &r 3 000 kronor. sjukliga eller for aldern

Vid olycksfall ersatts dven kostnader for behandling pé normala férandringar.

bostadsorten inom 3 ar fran det att skadan intraffade. Behandling
och kostnader ska godkannas i forvag av Forsakringsgivaren.

Du ska utan drojsmal soka tandlakare och anméla skadan. Anmélan ska atféljas av utredning pa
blankett som Forsékringsgivaren tillhandahaller.

Behandling och arvode ska vara pa forhand godkant av Forsakringsgivaren. For nddvandig
akutbehandling ersétts dock skalig kostnad &ven om godké&nnande inte har hunnit inhdmtas.

Vid behandling med singelimplantat ldmnas erséttning med hdgst 30% av prisbasbeloppet. Vid
implantat i form av broterapi ldmnas ersattning med hogst 30 % av prisbasbeloppet per
implantatstod. HOogsta ersattning ar 1 prisbasbelopp for hela implantatbehandlingen. Géllande
prisbasbelopp vid utbetalningstillfallet tillampas.

Skada pa fast protes ersatts enligt regler som galler for skada pa naturlig tand. Detta galler dven
I6stagbar protes som nar den skadades var pa plats i munnen.

Har forsakringen lamnat ersattning for slutbehandling av tandskadan ldamnas ingen ytterligare
ersattning. Ersattning kan dock lamnas om forsamring intratt som inte var forutsagbar vid
slutbehandlingen och beror pa olycksfallsskadan. Detta ska ske senast 3 ar sedan slutbehandling
utforts.
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Forsakringsgivaren kan godkanna uppskjuten behandling av tandskador pa barn om bolaget fatt
tillfalle att fatta beslut om saken inom 3 ar fran det att skadan intraffade, Godkannande lamnas
endast for behandling som ar slutford fore 25 ars alder.

Resekostnader

Forsakringen ersatter Forsakringen
ersatter inte
Lokala resor

" . rre s . . Kostnad for ny
Kostnader for lokala resor i samband med ersattningsbar sjuk- och tandvard.

utresa.
Kostnader for resa med egen bil enligt skattemyndighetens schablonbelopp
for reseavdrag.
Oplanerad hemresa
Merkostnad vid hemresa till foljd av sjukdom eller olycksfall, inom eller
utom Sverige. Hemresan och fardséattet ska vara foreskrivet av lakare pa
orten och godként av SOS i Képenhamn eller Forsakringsgivaren.
Ddodsfall
Kostnader for transport av den avlidne till bostadsorten. Vid dddsfall
utomlands kan istéllet skalig kostnad for begravning pa platsen ersattas med
hogst 25 000 kronor.
Outnyttjad resekostnad
Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte
Outnyttjad resekostnad om den pabdrjade resan inte kan fullféljas ~ Kostnader for forsakring
pa grund av akut sjukdom eller olycksfall och du och avbestéllningsskydd.

« blir intagen pa sjukhus for vard

« tvingas aka hem i fortid eller

* ordineras vila inomhus.

Atgarden ska foreskrivas av behérig och ojévig lakare pé
vistelseorten och vara motiverad av medicinska skal.
Ordinationen ska kunna styrkas med intyg. Som forsta sjukdag
réknas dagen for forsta lakarbesoket.

Definition resekostnad
Med resekostnad menas det belopp som du har betalat for resa och logi. Med resekostnad menas
aven det du betalat for liftkort, greenfee, arrangemang och hyrbil.

Om du reser med bil fran Sverige raknas dessutom som resekostnad en milersattning, enligt
skattemyndighetens schablonbelopp for reseavdrag, for narmaste fardvag fran resans start till
platsen dar resan avbryts och ater.

Om flera personer reser med bilen minskas ersattningen i forhallande till antalet resenarer.
Ersattning l&mnas for hogst 500 mil.
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Definition restid
Med restid avses resans langd i dagar inklusive avresedag och hemkomstdag.
Antalet resdagar ska vara bestdmda innan avresan.

Hdogsta ersattningsbelopp

Om du

« blir intagen pa sjukhus for vard

« tvingas aka hem i fortid

* ordineras vila inomhus

lamnas ersattning med resekostnaden per dag med sammanlagt hdgst 5 000 kronor per person.
Vid ordinerad vila/stillhet lamnas ersattning med 50 % av resekostnaden med sammanlagt hogst
2 500 kronor per person.

Fran ersattningen avraknas det belopp som du kan aterfa av arrangor, trafikforetag, hotell eller
liknande.

Allvarlig hdndelse hemma
Oplanerad hemresa

Forsakringen ersatter Forsakringen
ersatter inte

Nodvandiga och skaliga merkostnader for aterresa till hemorten samt Kostnad for ny

ersattning for outnyttjad resekostnad om utresa.

« du tvingas avbryta resan pa grund av att nara anhorig blir allvarligt sjuk,
rakar ut for svarare olycksfall eller avlider. Tillstandet ska av lakare
beddmas vara livshotande

« du tvingas avbryta resan pa grund av att vasentlig skada drabbar din
privata egendom i din ordinarie bostad i Sverige genom brand eller
liknande allvarlig oférutsedd handelse. Hemresan ska godkannas av
Forsakringsgivaren i forvag.

Forsening

Du blir forsenad
Vid paborjad resa far du ersattning om allmént fardmedel som du reser med blir forsenat och du
till f6ljd av det anlander mer dn 12 timmar for sent till resmalet.

Ditt resgods blir forsenat
Du far ersattning om du reser med allmant fardmedel och ditt resgods som du polletterat vid
utresan fran Sverige blir férsenat mer an 12 timmar efter det att du kommit till resmalet.

Hdgsta ersattningsbelopp

Ersattningen nar

« du blir forsenad ar 300 kronor per paborjad 24-timmarsperiod efter de forsta 12 timmarna, dock
sammanlagt hdgst 5 000 kronor per person

« ditt resgods blir forsenat &r 300 kronor per kolli och paborjad 24-timmarsperiod efter de forsta
12 timmarna, dock sammanlagt hogst 1 200 kronor per kolli. Fran ersattningen avraknas det
belopp som kan aterfas av arrangor, trafikforetag, hotell eller liknande.
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Sjalvrisk
Avsnittet Forsening galler utan sjalvrisk.

Resestartskydd

Forsakringen ersatter nddvandiga och skéliga extrakostnader for att du ska kunna ansluta dig till

resa som inte & majlig att boka om, om du blir forsenad beroende pa

« att allmént fardmedel forsenats av véderlekshinder, tekniskt fel eller trafikolycka

« trafikolycka med privatbil som du aker med. Olyckan ska krava bargning och intraffa under den
direkta farden till resans utgangspunkt.

Ar anslutning inte mojlig kan Forsakringsgivaren istéllet ge dig ersattning for utebliven semester.

Du kan inte fa ersattning enligt Férsening om du far erséttning enligt Resestartskydd.

Nar du maste ha paborjat anslutningsresan

Du maste ha paborjat anslutningsresan i sa god tid att du under normala forhallanden skulle ha
hunnit med att boka in dig och ditt bagage i forvdg enligt vad som krdvs av researrangor och
flygbolag eller motsvarande. Du ska ha varit pa plats vid incheckningsdisken eller motsvarande
senast tva timmar fore avgang.

Hdogsta ersattningsbelopp

Ersattningen blir

« vid missad anslutning, nédvéandiga och skéliga extrakostnader, dock hdgst 5 000 kronor per
person

* ndr anslutning inte & mojlig, ett belopp som motsvarar resekostnaden, dock hogst 5 000 kronor
per person.

Fran erséttningen avraknas det belopp som du kan aterfa av arrangor, trafikforetag, hotell eller

liknande.

Ersattning till néra anhorig

Definition av néra anhorig

Né&ra anhorig ar make/maka, sambo, registrerad partner, barn, barnbarn, syskon, féraldrar, far-,
mor- och svarforaldrar, svardotter/ svarson, svager/svagerska samt person som har vardnad om
barn inom denna personkrets som ar under 18 ar.

Forsakringen ersatter

Om du drabbas av sjukdom, olycksfall eller dédsfall kan néra anhorig, som omfattas av
forsakringen, fa ersattning for

* nddvéndiga och skéliga merkostnader for kost och logi

 nddvandiga och skaliga merkostnader for oplanerad hemresa och outnyttjad resekostnad.
Ersattning for outnyttjad resekostnad lamnas till tva nara anhoriga vid sjukhusvard som kraver
anhorigs narvaro.

Forsakringsgivaren betalar vid sjukdom, olycksfall eller dddsfall utomlands, som omfattas av
forsakringen, nodvandiga och skaliga kostnader for tva nara anhorigas resa fran Sverige och ater
samt kost och logi
« om ditt tillstdnd av lakare bedéms vara livshotande
« om du har avlidit och ska begravas pa platsen.
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Gors resan fran annat land &n Sverige ersatter vi hogst den kostnad som motsvarar resa fran

Sverige och ater.

Hdogsta ersattningsbelopp

Vid outnyttjad resekostnad lamnas ersattning med resekostnaden per dag dock sammanlagt hogst

5 000 kronor per person.

Merkostnader for kost ersatts med hogst 75 kronor per dag och person.

Overfall

Galler for Hem- och Villahemforsakring som omfattar 16s egendom.

Forsakringen ersatter

Om du i egenskap av privatperson utsétts for nagot

av foljande brott

« misshandel genom uppsatligt fysiskt vald som
inte &r ringa

« grov misshandel genom uppsatligtfysiskt vald

« valdtakt och valdtakt mot barn

« sexuellt tvang

* sexuellt 6vergrepp mot barn.

Ersattning ldmnas enligt foljande

* misshandel 8 000 kr

* mer allvarlig misshandel som inte &r grov 12 000
kr (6verfall som begas med exempelvis
tillhyggen, upprepade sparkar mot liggande
person eller misshandel i din bostad)

« grov misshandel 30 000 kr

* grov misshandel som medfor livshotande skada
80 000 kr

» valdtakt och valdtékt mot barn 100 000 kr

« grov valdtékt och grov valdtakt mot barn 150
000 kr

« sexuellt tvang 50 000 kr

* sexuellt vergrepp mot barn 30 000 kr

* grovt sexuellt 6vergrepp mot barn 60 000 kr.

Om du utsétts for upprepade brott av samma
garningsman eller av en eller flera garningsmén
vid samma tillfalle [&mnas endast ett ersatt-
ningsbelopp. Se nedan

Forsakringen ersatter inte

Skada som intréffar i, eller har samband

med, din yrkes- eller tjansteutdvning eller

annan forvarvsverksamhet.

Skada som godkants eller kan godkannas

som arbetsskada eller som kan ersattas

genom statligt personskadeskydd.

Skada som intraffat pa resa till eller fran

arbetet.

Skada som garningsmannen tillfogat dig i

sin tjansteutdévning och som dennes

arbetsgivare enligt skadestandslagen &r

skyldig att ersatta (arbetsgivarens

principalansvar).

Skada i foljande fall ar ocksa undantagen

» om du bor tillsammans med
garningsmannen

» om den har samband med att eller om du
drabbas av den nar du utfor eller med-
verkar till uppsatlig brottslig handling
som enligt svensk lag kan leda till
fangelse.

Kapitalbelopp vid dddsfall.
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Utover dessa belopp ersétts nddvandiga och
skaliga kostnader for tandvard till foljd av
Overfallet hos tandldkare ansluten till allmén
forsékring i Sverige, enligt avsnittet Reseskydd
under rubriken Tandvard.

Medicinsk och ekonomisk invaliditet, se nedan

Begravningskostnader

Om du avlider till foljd av mord eller drap lamnar
forsékringen ersattning for begravningskostnader
med hogst 30 000 kr.

Begravningskostnader betalas till dédsboet.

Forsakringen erséatter

Sorg och saknad vid mord och drap

Om nagon narstaende till dig dodas genom mord eller drap lamnar vi ersattning till dig for sorg
och saknad med 50 000 kr.

Med narstaende menar vi i detta sammanhang make/maka/sambo/registrerad partner, barn,
foraldrar och vid skadetillfallet sammanboende syskon.

Aktsamhetskrav
Ersattningen kan sattas ned om du utan skalig anledning utsétter dig for risken att skadas. Den
kan ocksa sattas ned om du genom att vara paverkad av alkohol, narkotika eller andra
berusningsmedel utsatter dig for risken att skadas.

Normalt satts ersattningen ned med 25 %. Du kan dock fa ersattning om du kan gora sannolikt
att det inte finns nadgot samband mellan alkoholpaverkan och skadan. Regler om nedséttning finns
i avsnittet Forsékringsregler.
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Invaliditet som du fatt till foljd av ersattningsbar 6verfallsskada

Med invaliditet menas att 6verfallsskadan medfor bestaende nedséttning av kroppsfunktionen
(medicinsk invaliditet) eller att arbetsférmagan for framtiden ar bestaende nedsatt med minst 50
% till foljd av skadan (ekonomisk invaliditet). Vid beddmning av invaliditetsgraden skiljer man
mellan medicinsk och ekonomisk invaliditet.

Medicinsk invaliditet

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte
Av overfallsskada orsakad, for framtiden bestaende, Skada som inom tre ar fran
nedsattning av din fysiska eller psykiska funktionsformaga.  Gverfallet inte medfort nagon
Vanprydande &rr eller annan vanstalldhet, bestdende vark, ~ matbar invaliditet.

forlust av sinnesfunktion eller inre organ orsakad av en Mer &n 100 % invaliditet for en
overfallsskada som kravt lakarbehandling. och samma 6verfallsskada.

Aurr eller annan vanstalldhet som
inte kravt lakarbehandling.

Ovriga bestammelser om medicinsk invaliditet

For ovriga regler angaende den medicinska invaliditeten hanvisas till avsnittet Olycks-
fallsforsakring under fritid. Se under rubriken Invaliditet. Betréffande forsakringsbelopp se
rubriken HOgsta ersattningsbelopp nedan.

Ekonomisk invaliditet

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte
Ekonomisk invaliditet orsakad av 6verfallsskada som  Ekonomisk invaliditet vid nedsattning
intraffar fore 55-arsdagen forutsatt att nedanstaende ar  av arbetsférmagan med mindre &n 50

uppfylit: %.
« arbetsformagan ar bestaende nedsatt med minst 50 Ekonomisk invaliditet till foljd av
% Overfallsskada som intraffar efter 55-
« dverfallsskadan medfért medicinsk invaliditet arsdagen.
« samtliga mojligheter till arbetstraning och Ekonomisk invaliditet efter 60-
rehabilitering ar utredda. arsdagen.

Bestamning av ersattning

Till grund for bestamning av den ekonomiska invaliditeten laggs endast sadana av
dverfallsskadan foranledda symtom och funktionsnedsattningar som objektivt kan faststéllas av
Forsékringsgivaren. Hansyn ska endast tas till nedséttning av sadan arbetsférmaga som
utnyttjades omedelbart fore dverfallsskadan och som sannolikt skulle ha utnyttjats om
arbetsformagan inte forlorats.

Bestamningen sker med hénsyn till den forsakrades formaga att trots 6verfallsskadan utfora sitt
vanliga arbete eller annat arbete som motsvarar hans krafter och fardigheter och som rimligen
kan begaras av honom med hansyn till &lder, tidigare utbildning och verksamhet, omskolning
eller liknande atgard samt bosattningsforhallanden. Arbetsférmagan anses bestdende nedsatt nar
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samtliga mojligheter till arbete dven i annat yrke provats. Samtliga mojligheter till rehabilitering
ska ocksa vara utredda.

Om den forsakrade var helt eller delvis arbetsoformogen vid skadetillfallet lamnas hogst sa stor
ersattning som svarar mot forlusten av restarbetsférmagan.

Bestamningen av invaliditetsgraden sker med ledning av den forlust av arbetsformagan som
overfallsskadan medfort. Overfallsskadan ska dessutom innan den ekonomiska invaliditeten har
intratt och inom tre ar fran skadedagen ha medfort medicinsk invaliditet.

Ersattningens storlek
Ersattningen utgor en mot invaliditetsgraden svarande del av forsékringsbeloppet.

Ersattningen bestams pa grundval av den ekonomiska invaliditeten, om sadan foreligger,
annars pa grundval av den medicinska invaliditeten. Bestamning ska dock ske pa grundval av den
medicinska invaliditeten om detta leder till hdgre ersattning. Har erséttning for medicinsk
invaliditet utbetalats, gors avdrag for utbetalt belopp.

Ratten till ersattning

Nedanstaende forutsattningar ska vara uppfyllda for att ratt till ekonomisk invaliditetsersattning

ska foreligga:

« Arbetsformagan ska bedomas att vara for framtiden bestdende nedsatt med minst 50 %.

» Overfallsskadan ska ha medfort medicinsk invaliditet.

» Medicinsk och yrkesmassig rehabilitering ska ha genomforts och utretts.

« Overfallet ska intraffa fore 55-arsdagen. Intraffar dodsfall innan ratt till ersattning intrétt
utbetalas inte ersattning for ekonomisk invaliditet.

Gemensamma regler for medicinsk och ekonomisk invaliditet

Mojlighet till omprovning av ersattning om invaliditeten 6kar

Om dverfallsskadan medfor att den forsakrades kroppsfunktion vasentligt forsdmras eller att den
forsakrade forlorar ytterligare arbetsformaga efter det att Forsakringsgivaren tagit slutlig stallning
till den forsékrades rétt till ersattning med anledning av 6verfallsskadan, har den forsakrade ratt
att pa grund av de nya omstandigheterna fa invaliditetsgraden omprovad.

Omprovning medges om den forsékrade senast inom tio ar fran det dverfallsskadan intraffade,
skriftligen anmaler sitt nskemal om omproévning till Forsakringsgivaren och samtidigt lamnar
uppgift om de omstandigheter som enligt ovan kan medfora rétt till omprévning.

Hdgsta ersattningsbelopp

Forsakringsbeloppet for invaliditet ar sammanlagt hdgst 1 000 000 kr.

Ersattning for hjalpmedel, som kan lindra ett invaliditetstillstand eller 6ka rérelseformagan,
lamnas med hogst 10 000 kr.

Sjalvrisk

Auvsnittet Overfall galler utan sjalvrisk.
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Krisforsakring
Krisforsakringen géller endast for Hem- och Villahemforsékring som omfattar 16s egendom.

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte

Skéliga kostnader for behandling som du behdver  Psykisk ohdlsa som &r en foljd av

for psykisk ohdlsa till foljd av att du drabbas av skada/forlust som

en skada/forlust, om Forsakringsgivaren ersatter  « har samband med eller om du drabbas av

skadan/forlusten genom férsékringen vid den nar du utfor eller medverkar till upp-
* stéld i bostad satlig brottslig handling som enligt svensk
« stold utanfor bostad i samband med ran, lag kan leda till fangelse

overfall, eller da egendomen rycks ifran dig pad e tillfogas dig av ndgon som omfattas av

ett sadant satt att du omedelbart uppfattar forsékringen eller som du bor tillsammans

stdlden med
* overfall * har samband med din yrkes- eller tjanste-
* brand/explosion. utoévning eller annan forvérvsverksamhet.
Kommentar

Med kostnader for behandling avses arvode for samtalsterapi/psykologkonsultation.

Hdgsta ersattningsbelopp

Forsakringen ersatter upp till 10 behandlingstillfallen per person och skéliga resekostnader inom
en period av 12 manader fran skadetillfallet. Val av terapeut/psykolog sker genom kontakt med
Forsakringsgivaren. Behandlingen ska ske i Sverige.

Sjalvrisk
Avsnittet Krisforsakring galler utan sjalvrisk

Ansvar
Galler for Hem- och Villahemforsakring, som omfattar 16s egendom, i din egenskap av
privatperson.
Galler for Villahemforsakring, som endast omfattar fastigheten, i din egenskap av &gare till den
forsékrade fastigheten.

Galler for Fritidshusforsakring i din egenskap av &gare till den forsakrade fastigheten.
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I vilken egenskap du &r forsakrad

Forsakringen ersatter

Nar du som privatperson kréavs pa

skadestand.

Du &r forsakrad som dgare, brukare

eller forare av

 motordrivet fordon avsett att foras
av gaende

« eldriven rullstol

» tradgardsredskap for privat bruk
som inte ar registreringspliktigt

* windsurfingbréada

* paddelkanot

« roddbat.

Personskada och sakskada

Forsakringen ersatter
Personskada och sakskada som du

orsakar under forsékringstiden och som

du enligt géllande skadestandsratt ar
skyldig att ersatta.

Forsakringen ersatter inte

Nar du kravs pa skadestand

« i samband med yrkes- eller tjansteutdvning eller annan
forvarvsverksamhet

« som &gare, brukare eller forare av bat, skepp,
vattenskoter, svavare, hydrokopter eller luftfartyg

 som dgare, brukare eller forare av motordrivet fordon
vid skada som uppkommer till f6ljd av trafik med
fordonet

* i samband med h&ndelse som omfattas av
motortévlingsforsakring.

Nar du krévs pa skadestand som &gare/ innehavare av

« annan fastighet/tomtrétt &n den som anges i
forsékringsbrevet

* lagenhet utomlands

» jordbruksfastighet. Du &r dock forsakrad som &gare till
det hus pa jordbruksfastigheten som du bor i.

Forsakringen ersatter inte

Skada som du ut6ver gallande skadestandsratt atar dig

att ersétta.

Skada som du orsakar genom uppsatlig handling eller

genom grov vardsloshet samt skada som uppstar i

samband med att du utfor uppsatlig garning som

enligt svensk lag kan leda till fangelse.

Ersattning l&mnas dock om du nér du orsakar skadan

ar

« allvarligt psykiskt stord, se 30 kap 6 § brottsbalken,
eller

e under 12 ar.

Skada som du tillfogar nagon av dem som omfattas
av forsakringen.

Skada som barn under 18 ar orsakar pa vard-
nadshavarens person eller egendom.

Skada pa egendom som du hyr, lanar, bearbetar eller
reparerar.

Skada pa egendom som du pa annat satt tar
befattning med eller avser att ta befattning med
under langre tid an ett dygn.

Betraffande skada pa bostad och hotellrum och

skada orsakad av sma barn, se sarskilt avsnitt.
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Skada pa bostad, lokal eller hotellrum

Forsakringen ersatter

Skada pa bostad och lokal som du hyr, lanar eller

innehar med bostadsrétt vid

* brand, nedsotning eller explosion

« oberdknad utstromning av vitska, anga eller gas
fran ledningssystem

Forsakringen ersétter inte

Samma undantag galler som vid avsnittet
Personskada och sakskada.

Skada till foljd av slitage eller vanvard.

Skada pa fast inredning och hushallsmaskin,
som du ar skyldig att underhalla, i

« utstromning fran diskmaskin, tvattmaskin, kyl, bostadsrétt.
frys, vattensang och akvarium.
Vid annan skadehdndelse &n ovan ersétts endast
skada pa
* vatten- och avloppssystem med dartill anslutet
sanitetsgods
* glas i fonster och dorrar
» hushallsmaskiner
 maskinella anordningar i tvattstuga utanfor
bostaden.
Skada pa
* hotellrum med inventarier
« annan hyrd eller lanad bostad med inventarier
nar du ar pa resa med Gvernattning utanfor
bostadsorten.
Skada orsakad av sma barn
Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter
inte
Personskada och sakskada som orsakas av barn som inte uppnatt Samma undantag géller
sadan alder att det enligt lag kan alaggas skadestandsansvar (yngre ~ som vid avsnittet
an ca 4 ar), om forhallandena &r sadana att barnet hade blivit Personskada och
skadestandsskyldigt om det vore aldre. sakskada.

Ersattning lamnas endast i den man skadestandet inte kan betalas av

annan.

Vad du ska gora om du krévs pa skadestand

1. Du ska snarast anméla kravet till Forsékringsgivaren.

2. Du ska folja vara anvisningar.

3. Du ska genast underrétta oss om du blir instdmd till domstol.
Foljer du inte dessa anvisningar kan skélig del av vad Forsékringsgivaren betalat till den
skadelidande aterkravas av dig. Regler finns i avsnittet Férsakringsregler.
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4. Du far inte sjélv ata dig att betala skadestand. Om du utan var tillatelse medger
skadestandsskyldighet, godkanner ersattningsbelopp eller betalar erséttning ar detta inte
bindande fér oss. Om du vid rattegang inte foljer vara anvisningar blir domen inte bindande for
0SS.

Hur Forsakringsgivaren hanterar skadestandskraven

Om skadan kan omfattas av forsakringen galler foljande

1 Vi utreder om du ar skadestandsskyldig.

2. Vi forhandlar med den som kraver skadestand.

3. Vi for din talan i rattegang i domstol och betalar rattegangskostnaderna.

4. Vi betalar det skadestand som du &r skyldig att utge enligt allmanna skadestandsrattsliga
regler.

Hdgsta ersattningsbelopp

Vid varje skadetillfélle betalar vi hogst 5 000 000 kronor. Erséttningsbeloppet utgor évre grans
aven i foljande fall

« flera av de forsékrade &r skadestandsskyldiga

« flera skador uppstar vid samma tillfalle och av samma orsak.

Rattsskydd

1 Vem forsakringen galler for

Hemforsakring
Rattsskydd géller for dig i din egenskap av privatperson men inte i din egenskap av agare till
fastighet eller innehavare av tomtratt.

Villahemforsakring
Om endast byggnad ingar galler rattsskydd for dig enbart i din egenskap av &gare eller
nyttjanderattshavare till forsékrad byggnad som utgor smahus samt tomtmark som du ager eller
nyttjar i direkt anslutning till foérsakrad byggnad.

Om I6s egendom ingar galler rattsskydd for dig i din egenskap av privatperson.

Fritidshusforsakring

Om endast byggnad ingar galler rattsskydd for dig enbart i din egenskap av dgare eller
nyttjanderattshavare till férsékrad byggnad som utgor smahus samt tomtmark som du ager eller
nyttjar i direkt anslutning till férsakrad byggnad.

Om I6s egendom ingar i forsakringen galler rattsskydd for denna egendom.

2 Tvister

2.1 Vilka tvister forsakringen galler for

Forsakringen géller for tvist, dar du sjalv ar part

« som kan provas som tvistemal av tingsratt, dock inte ”smamal” (se punkt 2.2.1 nedan), och som
efter prévning dar kan provas av hovratt och Hogsta domstolen. Med tvist forstas att ett
framstallt krav helt eller delvis avvisats

« angaende skadestand som prévas inom ramen for brottmal, dar du ar malségande.
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« som kan prévas som tvistemal av fastighetsdomstol, i miljodomstol enligt 20 kap 2§ punkt 6
miljobalken forutom grupptalan enligt 2 kap 13 § miljobalken, Statens VA-ndamnd eller hogre
instans samt for hyresmal som handlaggs av Svea hovriétt.

Forsakringen galler ocksa i ovan namnda mal om de tas upp till handlaggning efter beslut om

resning, domvilla eller aterstallande av forsutten tid.

Kommentar

Forsakringen galler saledes inte for brottmal (se dock punkt 7) eller for arenden som handlaggs

av allman domstol enligt lagen om domstolsarenden och inte heller for mal eller arenden som

handlaggs av administrativa myndigheter, specialdomstolar eller allmanna forvaltningsdomstolar,
till exempel hyresndmnd, fastighetshildningsmyndighet, lansstyrelse, lansratt, kammarrétt eller

Regeringsrétten.

2.1.1 - Ar tvisten sadan att den forst ska provas i annan ordning eller i annan instans, till exempel

av skiftesman, i arrende- eller hyresnamnd eller skiljenamnd enligt aktiebolagslagen eller inom

besiktningsforfarande enligt entreprenadréttsliga regler, ersatts endast kostnader som uppkommit
efter sddan prévning. Kostnad for bevisning som tagits fram vid sadan handlaggning och kan
anvandas vid ett fortsatt forfarande ersatts inte av forsakringen.

2.1.2 — Forsakringen galler for skiljeforfarande i sadan tvist som kan prévas av ovan angivna

domstolar och omfattar bade dina egna ombudskostnader och sddana som du forpliktas utge -

med undantag for skiljeménnen.

2.2 Vilka tvister forsakringen inte galler for

Forsakringen géller inte fOr tvist

2.2.1 —som vid rattslig prévning ska handldaggas enligt 1 kap 3d § forsta stycket rat-
tegangsbalken, sa kallade smamal. Detta undantag tillampas inte vid tvist pa grund av
forsékringsavtal med Forsékringsgivaren.

2.2.2 — dar du &r karande och tvisten ska handlaggas enligt lagen om grupprattegang (2002:599).
2.2.3 — som har samband med &ktenskapsskillnad, oavsett vad tvisten géller och néar den
uppkommer, eller andra fragor som i anledning av éktenskapsskillnaden aktualiseras mellan
makarna och avser uppbrytning av ekonomisk gemenskap i olika former eller fordelning av
ansvar for gemensamma barn. Undantaget galler tvist mellan makarna vid aktenskapsskillnad
samt tvist om underhall da barnet &r part. Undantaget galler pA motsvarande sétt uppldsning av
partnerskap och samboforhallande oberoende av om rattsforhallandet ska provas enligt
sambolagen eller annan lag.

2.2.4 — som galler andring eller jamkning av underhallsbidrag, umgéngesratt, vardnad eller barns
boende inom ett (1) ar efter den tidpunkt da beslut i sadan fraga meddelades eller
overenskommelse traffades infor eller efter dom pa aktenskapsskillnad eller upplésning av
sambofdérhallande.

2.2.5 —som har anknytning till din nuvarande eller tidigare anstéllning, yrkes- eller
tjansteutovning eller annan forvarvsverksamhet inbegripet atgarder for avveckling eller
overlatelse av verksamhet.

2.2.6 — som avser tvist med anledning av skatteradgivning eller annan medverkan vid
skattebedomningar i anslutning till avveckling eller Gverlatelse av verksamhet.

2.2.7 —som galler Ian till juridisk person eller nagon i dennes forvarvsverksamhet.

2.2.8 — som galler borgensatagande som du ingatt till forman for juridisk person eller nagon i
dennes forvarvsverksamhet.

Begransningen galler &ven regressratt med anledning av infriat borgensansvar.
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2.2.9 — som galler pantsattning av dig till forman for juridisk person eller nagon i dennes
forvarvsverksamhet. Begransningen galler aven regressratt med anledning av att panten tagits i
ansprak av borgenar.

2.2.10 — som galler ekonomiska atgarder som for en privatperson &r av ovanlig art eller
omfattning.

2.2.11 - som galler fordran eller ansprak som overlatits pa dig, om det inte &r uppenbart att
overlatelsen skett innan tvisten uppkom.

2.2.12 — som géller dig som dgare till annan fastighet eller innehavare av annan tomtratt &n den
som anges i forsékringsbrevet.

For forsakrad fastighet pa vilken bedrivs jordbruks-, skogsbruks- eller tradgards-rorelse géller
forsakringen inte tvist som ror annat an bostadshus som bebos av nagon av de forsakrade.
2.2.13 — som géller dig som &gare, brukare eller férare av motordrivet fordon, husvagn eller annat
slapfordon, luftfartyg, bat, skepp eller vattenskoter. Betraffande motorfordon och bat utom
Norden, se punkt 7.

2.2.14 — som galler skadestand eller annat ansprak mot dig pa grund av garning som kraver
uppsat for straffbarhet efter det att du, i inledd forundersokning, delgivits misstanke om brott
eller atal vackts for denna gérning.

2.2.15 — som ror nedséttning av kdpeskilling enligt 4 kap 19 § jordabalken eller andra krav
mellan kdpare och saljare med anledning av kop eller forséljning av fastighet, da omtvistat
belopp — exklusive eventuell rdnta — understiger det prisbasbelopp enligt lagen om allmén
forsakring som galler ndr tvisten uppkommer.

Ombudet ska, vid ansdkan om rattsskydd for tvist enligt foregaende stycke, for
Forsakringsgivaren presentera ett utforligt underlag for hur kravet berdknats. Har rattsskydd
beviljats innan talan vackts vid tingsratt upphor rattsskyddet, savitt galler karande part, att galla
om beloppet — exklusive rénta — i stimningsansdkan understiger ett prisbasbelopp.

2.2.16 — om du inte har befogat intresse av att fa din sak behandlad.

2.2.17 — som géller personskadereglering vid forsékringsbolag om skadelidande inte véckt talan
vid domstol mot forsékringsgivaren (géller ersattning genom trafik-, ansvars- eller
overfallsskyddsforsakring).

2.2.18 — som avser arenden vid domstol oberoende av om de registreras som tvistemal eller
arenden enligt lagen (1996:242) om domstolsérenden eller enligt konkurslagen.

2.2.19 — som géller kop av lagenhet/bostad/fastighet eller del darav utom Norden samt for
upplatelse av nyttjanderétt till dessa, exempelvis sa kallad time-share.

2.2.20 — som galler skadestandsansprak mot dig om trafik- eller ansvarsforsakring kan lamna
forsakringsskydd.

2.2.21 — | tvist angdende fel vid byggnads-, anlaggnings- eller installationsentreprenad ersatts
endast kostnader som uppkommer efter avtalad garantitids utgang. Denna begransning géller
dock inte om, efter slutbesiktning, sarskild besiktning, efterbesiktning eller 6verbesiktning,
entreprendren inte fullgjort sina kontraktsenliga skyldigheter enligt senaste utlatande dver
besiktning.
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3 Ombud

For att forsakringen ska galla kravs att du, genom utstallande av rattegangsfullmakt, anlitar
ombud att foretrada dig i férhandlingar och rattegang.

Ombudet ska vara lampligt med hansyn till tvistens beskaffenhet och omfattning och den ort dar
du &r bosatt eller orten dar tvisten ar foremal for prévning.

Ombudet ska dven vara advokat eller jurist anstalld hos advokat, eller godként av For-
sakringsholagens Réttsskyddsnamnd och ha godkant kraven pa redovisning av arvode och
kostnader enligt punkt 4.1.9 samt inneha F-skattesedel. Ombudet maste begara godkannande hos
Forsakringsbolagens Rattskyddsnamnd i samband med att denne pabdrjar arbetet i det arende dar
forsakringen ska utnyttjas.

Godkannande av Forsakringsbolagens Réttsskyddsndmnd krévs dven av bitrddande jurist som
lamnat anstéllning hos advokat och fortsétter handlaggningen av uppdrag som mottagits av denne
under anstallningen. Motsvarande géller ombud vars medlemskap i Advokatsamfundet upphort.
En forutsattning for att du ska fa anlita ombud, som inte ar advokat eller bitradande jurist pa
advokatbyra ar att ombudet forbundit sig att i handelse av tvist godta Forsékringsbolagens
Rattsskyddsnamnds prévning av arvode och 6vriga kostnader i drendet.

Vid oenighet om ombuds arvode och kostnader kan provning ske hos Ombudskostnadsnamnden
alternativt Forsakringsholagens Rattsskyddsnamnd. Provning kan begéaras av saval
Forsakringsgivaren som av ombud.

4 Ersattning av kostnader

4.1 Vilka kostnader som forsakringen ersatter

Du kan fa ersattning for foljande kostnader om de ar nddvandiga och skéliga och om du inte kan
fa dem betalda av motpart eller annan. Det innebér bland annat att vi inte betalar om du i eller
utom rattegang avstar fran dina mojligheter att fa ersattning av motparten.

Forsakringen ersétter

4.1.1 — ombuds arvode och omkostnader. Arvode betalas for skalig tidsatgang och hogst enligt
den timkostnadsnorm som Regeringen arligen faststéller i vissa mal. Tvist eller mal som
handlaggs utanfor Norden ersétts med nédvéandiga och skéliga kostnader.

4.1.2 — nodvandiga kostnader for bevisning och utredning som anskaffats fore rattegang och efter
det att tvist uppstatt, forutsatt att utredningen bestéllts av ditt ombud (se dock 2.1.1 ovan).

4.1.3 - rattegangskostnader som du vid forlikning under rattegang atagit dig att betala till
motpart, under forutsattning att du gor sannolikt att domstolen, pa grund av nya omstandigheter
som framkommit under rattegangen, skulle ha alagt dig att betala rattegangskostnader med hogre
belopp, an det du atagit dig, om tvisten hade provats.

4.1.4 - rattegangskostnader som du efter aterkallelse av talan domts att betala till motpart, under
forutsattning att du gor uppenbart att domstolen, pa grund av nya omstandigheter som
framkommit under rattegangen, efter prévning skulle ha alagt dig att betala rattegangskostnader
med hogre belopp an det som du domts till i och med aterkallelsen.

4.1.5 - kostnader for medlare som blivit utsedd av tingsrétt eller hovratt.

4.1.6 — kostnader for bevisning i rattegang eller skiljemannaforfarande (se dock 2.1.1. ovan).
4.1.7 — expeditionskostnader i domstol.

4.1.8 - rattegangskostnader som du alagts att betala till motpart eller staten efter domstols eller
skiljemans prévning av tvisten.
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4.1.9 — Av ombudets kostnadsrakning ska framga vilka atgarder ombudet har vidtagit samt
tidsatgangen for dessa atgarder med motivering av uppkomna sakkunnigkostnader. Med
kostnadsrakningen ska Iamnas upplysning om resultatet i tvisten samt bifogas dom eller
forlikningsavtal.

4.2 Vilka kostnader som forsakringen inte ersatter

4.2.1 — Forsakringen galler inte i den man ersattning har lamnats eller skulle ha kunnat lamnas
genom annan forséakring eller pa annat satt.

4.2.2 — Om skadestand till dig aven kan antas innefatta kompensation for ombudskostnader
ldmnas inte ersattning for dessa genom forsakringen.

Forsakringen ersétter inte

4.2.3 — ombudskostnader som uppkommer innan tvist uppstatt

4.2.4 — forsakrads eget arbete, forlorad arbetsinkomst, resor, uppehélle eller andra omkostnader.
4.2.5 — verkstéllighet av dom, beslut eller avtal.

4.2.6 — ersattning till skiljeman.

4.2.7 — merkostnader som uppstar genom att du anlitar flera ombud eller byter ombud.

4.2.8 — merkostnader som uppkommer genom att du gjort dig skyldig till forsumlig processforing
eller forfarit forsumligt.

4.2.9 — Grundas tvistigt ansprak, som i och for sig kan godkénnas enligt rattsskyddsforsékringen,
pa garning som pastas utgora brott och utreds av myndighet, ersatter forsakringen inte kostnader
for bevisning som tagits fram till styrkande av att garningen utgor brott eller medfor
avgiftssanktion.

5 Nar du ska ha haft forsakring for att fa rattsskydd

5.1 Huvudregel

Du kan fa rattsskydd om forsakringen galler nar tvisten uppkommer och om den da gallt under en
sammanhangande tid av minst tva ar. Nagot uppehall i forsakringsskyddet far inte finnas.
Forsakringen behover inte hela tiden ha funnits i Forsakringsgivaren. Om du tidigare har haft
samma slags forsakring, med rattsskydd, i annat bolag far du tillgodorakna dig den.

5.2 Om du inte haft forsakring i tva ar

Om du hade forsakring i Forsakringsgivaren eller i annat bolag nar det som ligger till grund for
anspraket intraffade kan du anda fa rattsskydd om du har forsakring hos o0ss nar tvisten
uppkommer. Det forutsatter dock att det inte varit nagot uppehall i forsakringsskyddet under
tiden daremellan.

5.3 Om din forsakring upphort

Aven om din férsakring upphort kan du fa rattsskydd om férsakringen var gallande nar du salde
din villa eller ditt fritidshus, under forutsattning att forsakringen for denna var gallande den dag
avtal om forséljning ingicks (kopeavtalet).

Om forsakringen upphdrt pa grund av att det saknas forsakringsbehov for dédsboet kan
rattsskydd genom denna forsakring anda lamnas i tvister dar dodsboet &r part.

6 Var forsakringen galler

For Hem- och Villahemforsékring som omfattar 16s egendom galler
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Du kan fa rattsskydd om de handelser eller omstandigheter som ligger till grund for kravet
* intraffat inom Norden
« intraffat utom Norden nar du varit pa resa och tvisten galler dig i din egenskap av resenar.

Forsakringen géller aven for dig som forare eller brukare av motorfordon, husvagn eller annat
slapfordon eller fritidsbat som du, som resendr, tillfalligt 1anat eller hyrt utanfér Norden.
Rattsskyddet géller da aven for sadana brottmal som anges i de allmanna villkoren for
motorfordons- respektive batrattsskydd for Forsakringsgivaren vid tidpunkten for de handelser
eller omstandigheter som ligger till grund for anspraket eller misstanken om brott.

7 Sarskild sjalvrisk och hogsta ersattningsbelopp

7.1 — Sjalvrisken &r 20 % av kostnaderna, dock lagst den grundsjalvrisk som du hade vid tillféllet
nar tvist uppkom (se det aktuella forsékringsbrevet).
7.2 — HOgsta ersattningsbelopp vid en tvist ar tre prisbasbelopp enligt lagen om allmén forsakring
som géller nar tvisten uppkommer, inklusive moms. En tvist anses foreligga om tva eller flera av
de forsékrade star pa samma sida i en tvist
Om flera tvister uppkommer ska dessa rdknas som en tvist
« om de enligt 14 kap rattegangsbalken handléaggs eller skulle ha kunnat handlaggas gemensamt i
en rattegang vid domstol, d&ven om de handlaggs som olika mal vid ett eller flera tillfallen.
« om yrkandena stoder sig pa vasentligen samma handelser eller omstandigheter dven om
yrkandena inte stoder sig pa samma réattsliga grund.
Da flera tvister/mal raknas som en tvist galler det prisbasbelopp som var aktuellt da forsta
tvisten uppkom.
7.3 — Om rattsskydd beviljas enligt punkt 5.3 tillampas istéllet den sjalvrisk och det hdgsta
ersattningsbelopp som galler fér motsvarande Hem-, Villahem- och Fritidshusforsékring hos
Forsakringsgivaren vid tiden for tvistens uppkomst.
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C VALFRIA TILLAGG

Valfria tillagg

Tillaggsforsakringarna galler om de &r angivna i forsakringsbrevet.

Bestammelserna i avsnitten Din forsékrings giltighet och Grundskyddet om vem forsakringen
galler for, var forsakringen galler respektive vad som &r forsakrat tillampas pa
tillaggsforsékringarna.

Vidare galler Grundskyddets Ersattnings- och Varderingsregler samt Forsékringsregler i
tillampliga delar om inget annat anges. Sjalvrisken anges pa forsakringsbrevet eller under
respektive avsnitt.

Utokat Skydd Hem

Kan tecknas som tillagg till Hem- och Villahemforsékring.
Utokat Skydd Hem galler inte for héandelser som omfattas av Grundskyddet med undantag for
sadan stold i bil som kan erséttas enligt avsnittet Stold utanfor bostad.

L6s egendom

Hdogsta ersattningsbelopp

L6s egendom 35 000 kr

Inom erséttningsbeloppet 35 000 kr géller foljande begrénsningar:

1. Kontanter 3 000 kr.

2. Forlust av stoldbegarlig egendom utanfor den bostad som anges i forsakringsbrevet 10 000 kr.
3. Vardehandlingar och frimarken 10 000 kr.

De i Grundskyddet angivna hdgsta ersattningsbeloppen kan inte héjas med angivna belopp.
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Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte

Skada pa eller forlust av egendom Skada

genom plétslig och ofdrutsedd « som orsakas av husdjur eller insekter

handelse. « som orsakas av slitage, forbrukning eller
sjalvforstorelse, till exempel sjalvsprickor eller
vittring

* som orsakas genom olovligt brukande, férskingring,
olovligt forfogande eller bedrageri

» som orsakas av rattor eller moss utanfor den
ordinarie bostaden

* pa brygga

« pa djur.

Forlust av

* stéldbegérlig egendom, vardehandlingar, frimarken,
och kontanter som foérvaras i garage, uthus eller
forrad

« vardehandlingar, frimarken och kontanter som
forvaras i bil, husvagn, bat, skepp eller télt

e djur

* brygga.

Aktsamhetskrav
Du ska ta hand om egendomen pa ett efter omstandigheterna tillfredsstallande satt sa att den inte
stjals, gar forlorad eller skadas. Hur hogt aktsamhetskraven stélls beror bland annat pa
egendomens art och varde. Om du asidosatt aktsamhetskraven kan erséttningen sattas ned. Regler
om nedsattning finns i avsnittet Forsékringsregler.
Kommentar
For att omfattas av Utokat Skydd Hem ska en skada ha orsakats av en handelse som &r bade
plotslig och oférutsedd. Plotsligheten innebér att den handelse som utldst skadan haft ett
forhallandevis snabbt forlopp.

Skador genom exempelvis slitage eller aldersforandring ersatts inte. Att handelsen ska ha varit
ofdrutsedd innebér att den ska ha intraffat ovantat och att den normalt inte gatt att férutse och
darigenom forhindra.

Utokat Skydd Resa

Kan tecknas som tillagg till Hem- och Villahemfdrsakringen.

Avbestallningsskydd och ersattningsresa galler for researrangemang, exempelvis charterresa,
eller enbart biljett for resa eller logi forkdpt hos researrangor, resebyra eller annat reseforetag
samt for hyra av stuga eller lagenhet om hyrperioden uppgar till hogst 45 dagar.

Resan ska utga fran Norden och vara bokad och betald innan avresa fran Sverige. For att fa
ersattning maste du ha tecknat Utokat Skydd Resa innan nagon handelse eller omstandighet
intraffat som omfattas av Uttkat Skydd Resa.

Kostnader som kan ersattas fran annat hall enligt lag, annan forfattning, konvention, annan
forsakring eller arrang0or ersatts inte.
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Aktsamhetskrav
Ersattningen kan sattas ned om du utan skalig anledning utsatter dig for risken att skadas. Den
kan ocksa sattas ned om du genom att vara paverkad av alkohol, narkotika eller andra
berusningsmedel utsatter dig for risk att skadas.

Normalt satts ersattningen ned med 25 %. Du kan dock fa ersattning om du kan géra sannolikt
att det inte finns nagot samband mellan alkoholpaverkan och skadan. Regler om nedsattning finns
I avsnittet FOrsékringsregler.

Avbestallningsskydd

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte
Kostnader som inte aterbetalas om du maste Kostnader som inte aterbetalas om du
avbestalla resa pa grund av maste avbestalla resa pa grund av sjukdom
« att du eller nara anhorig drabbas av akut eller olycksfall
sjukdom, olycksfall eller dodsfall * som orsakats av graviditet i ett senare
« att den person som du ska besdka drabbas av skede an 28:e graviditetsveckan eller
akut sjukdom, olycksfall, eller dodsfall sa att forlossning
besoket inte kan genomfdras eller
* att medresenar, som tillsammans med dig « om resan bestallts mot lakares avradan.

bestallt resa till sasmma resmal, drabbas av akut
sjukdom, olycksfall eller dodsfall

eller

« att vasentlig skada drabbar din privata egendom
i din ordinarie bostad i Sverige genom brand
eller liknande allvarlig handelse.

Vid avbestallning maste lakarintyg kunna visas som styrker att det var nddvandigt att avbestélla
researrangemang, hyra av stuga eller lagenhet pa grund av sjukdom eller olycksfall.
Avbestallning skall ske omgaende, samma dag eller senast dagen efter, nar orsaken till
avbestallningen blivit kdnd. Om du dr6jt med avbestéllningen kan

ersattningen for de merkostnader som uppkommer séttas ned. Regler om nedsattning finns i
avsnittet Forsakringsregler.

Hogsta ersattning
Ersattning ldmnas med hogst 45 000 kronor per person eller sammanlagt hogst 75 000 kronor.
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Ersattningsresa

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte
Kostnader for ny resa eller arrangemang om Kostnader som betalats for utflykter eller andra
du tvingas avbryta resan och atervanda hem tjanster som inte framgar av resebeviset eller
under dess forsta halft pa grund av liknande fardhandlingar.
* akut sjukdom eller olycksfall Kostnader for forsékring och
« att ndra anhorig blir allvarligt sjuk, rakar ut ~ avbestallningsskydd.
for svarare olycksfall eller avlider Kostnader orsakade av handelser som undantas i
eller avsnittet Reseskydd i Grundskyddet.
« att vasentlig skada drabbat din privata Kostnader for avbruten resa som inte &r tids-
egendom i din ordinarie bostad i Sverige bestamd innan avresa fran Sverige.
genom brand eller liknande allvarlig
handelse.
Kostnader for ny resa eller arrangemang om
du blir

« ordinerad vila inomhus och det ar motiverat
av medicinska skal, eller

« intagen pa sjukhus pa resmalet

under mer an halva den planerade restiden.

For att erhalla ersattningsresa maste behdrig och ojavig lakare pa vistelseorten intyga

« att du tvingats avbryta resan pa grund av sjukdom eller olycksfall

« att du under resan blivit ordinerad vila inomhus eller inlagd pa sjukhus.

Hemresan ska godkannas av Forsakringsgivaren i forvag. Som forsta sjukdag rédknas dagen for

forsta lakarbesoket.

Ersattningsresa

* lamnas i form av ett nytt arrangemang till hogst samma kostnad som den avbrutna resan. Om du
ar berattigad till ersattningsresa kan de som omfattas av forsakringen och deltog i resan som
berattigade till ersattningsresa erhalla ersattningsresa.

« ska bokas inom ett ar fran den avbrutna resans begynnelsedag.

« ar personlig och far inte dverlatas pa annan person. For det fall ersattningsresa inte ar méjlig
kan ersattning lamnas med 70 % av kostnaden for den avbrutna resan.

La&mnas erséttning med ersattningsresa kan ersattning inte lamnas for Outnyttjad resekostnad,
vare sig enligt Grundskyddet eller Utokat Skydd Resa.

Hdgsta ersattning

Ersattning ldmnas med hogst 45 000 kronor per person eller sammanlagt hogst 75 000 kronor.

Resestartskydd
Forsakringen ersatter kostnader med hdgst 10 000 kronor per person under samma forutsattningar
och utéver det belopp som anges i Grundskyddet.
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Sjalvriskeliminering
Avsnittet Reseskydd géller utan sjalvrisk.

Hogsta ersattning
Ersattning lamnas med belopp motsvarande den sjalvrisk du har pa Hem- eller
Villahemforsakringen i Forsakringsgivaren.

Utokat egendomsskydd
Forsakringen lamnar ersattning med hogst 25 000 kronor utdver det belopp om hdgst 35 000
kronor som anges i Grundskyddet vid skada pa egendom som medfors pa resa utanfor bostaden.
Skadan ska vara erséttningsbar genom Grundskyddet.

Forsakringen ersatter inte kontanter, vardehandlingar och st6ldbegérlig egendom.

Outnyttjad resekostnad
Forsakringen lamnar ersattning med hogst 10 000 kronor per person, utdver det belopp om hogst
5 000 kronor och under samma forutsattningar som anges i Grundskyddet.

Sjalvrisk
Avsnittet Utdkat Skydd Resa géller utan sjélvrisk.

Utokat Skydd Villa

Byggnad och tomtmark

Kan tecknas som tillagg till Villahemforsékring och galler for byggnad och tomtmark.
Kan dven tecknas som tillagg till Fritidshusforsakring men géller da endast for

bostadsbyggnad.

Utokat Skydd Villa galler inte for skador som omfattas av Grundskyddet.

Hdgsta ersattning
Ersattning lamnas med hogst 100 000 kronor.
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Hur forsakringen géaller

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte

Skada pa byggnad och tomtmark genom Byggnadsdel som skadas av fukt, réta, svamp,

plétslig och ofdrutsedd handelse. mogel, rost eller annan langtidspaverkan.
Skada

« som orsakas av utstromning fran dranerings-
system, utvandiga stupror och takrannor
« som orsakas av nagon som hyr eller disponerar
byggnaden eller del av denna
* som orsakas av slitage, forbrukning eller
sjalvforstorelse exempelvis sjalvsprickor eller
vittring
* som orsakas av husdjur
« bestaende av sprickor som inte avsevart minskar
byggnadens funktion
 som orsakas av felaktig konstruktion, felaktigt
utférande eller materialfel
« pa tak och byggnaden i Gvrigt som orsakas av
lackage fran tak
« pa och forlust av brygga.
Den férhojda sjalvrisken vid naturskador - -
se Sjalvriskforman.

Aldersavdraget utéver 10 000 kronor vid Vérmepannor och varmepumpsanlaggningar som
skada pa byggnad som &r ar aldre an 15 ar.
fullvardesforséakrad. Rérsystem, utanfér byggnad, fér vatten, avlopp och

varme som ar aldre 30 ar

Aktsamhetskrav

Du ska ta hand om egendomen pa ett efter omstandigheterna tillfredsstallande satt sa att den inte
stjals, gar forlorad eller skadas. Hur hogt aktsamhetskraven stélls beror bland annat pa
egendomens art och varde. Om du asidosatt aktsamhetskraven kan erséttningen sattas ned. Regler
om nedséattning finns i avsnittet Forsékringsregler.

Kommentar

For att omfattas av Utokat Skydd Villa ska en skada ha orsakats av en handelse som ar bade
plotslig och ofdrutsedd. Plétsligheten innebdr att den handelse som utlost skadan haft ett
forhallandevis snabbt forlopp. Skador genom slitage och forbrukning faller foljaktligen utanfor
forsékringen. Att handelsen ska ha varit oférutsedd innebér att den ska ha intréffat ovantat och att
den normalt inte gatt att forutse och darigenom forhindra.
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Sjalvriskforman

For vissa skador som ar ersattningsbara genom Grundskyddet galler en férhojd sjalvrisk. Denna

forhojda sjélvrisk minskas till den avtalade sjalvrisken for byggnadsforsakringen vid féljande

skador

1. Skada pa byggnad av vatten fran avloppssystem vid skyfall, snésmaltning, stigande sjo eller
vattendrag.

2. Skada pa byggnad av vatten som vid skyfall, snGsméltning, stigande sjo eller vattendrag
strommar fran markytan direkt in i byggnaden genom fonster, dérr, ventil eller annan sadan
Oppning.

3. Skada pa byggnad och tomtmark orsakad av jordrorelser.

Bostadsrattsforsakring
Kan tecknas som tillagg till Hem- och Villahemforsakring

Hdogsta ersattningsbelopp

Skador som omfattas av Grundskyddet ersatts med fullvérde. Vad som menas med fullvarde
framgar av avsnittet Ersattningsregler under rubriken Sarskilda regler vid byggnadsskada. Skador
som omfattas av Utokat Skydd Villa ersatts med hogst 100 000 kr.

Var forsakringen galler
Forsakringen géller for den bostadsratt som anges i forsékringsbrevet.

Forsakringen omfattar

Egen bekostad fast inredning i bostadsratt.

Egendom, som tillhor bostadsrattsforeningen, i bostadsréatten och som du enligt bostadsréattslagen
och féreningens stadgar ar skyldig att underhalla.

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte

Egendomsskada som kan ersattas enligt ~ Skada eller del av skada som kan ersattas av

« Grundskyddet. bostadsrattsforeningens fastighetsforsékring.

« Utdkat Skydd Villa dér &ven avsnittet ~ Skada pa egendom, som tillhor bostadsrattsforeningen,
Hogsta aldersavdrag ingar. nar du inte ar underhallsskyldig.

Kostnader for att lokalisera, frilagga och aterstélla
skadestallet.

Sarskild sjalvrisk
Vid vatten- och lackageskador ar sjélvrisken 2 000 kronor. De sérskilda sjalvrisker som anges i
Grundskyddet galler inte.

Ersattnings- och varderingsregler
Du far ersattning enligt avsnitten Ersattnings- och Varderingsregler for byggnad.
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Olycksfallsforsakring under fritid

Kan tecknas som tillagg till Hem- och Villahemforsakring
Forsakringen lamnar ersattning vid invaliditet pa grund av olycksfallsskada som intraffar under

forsékringstiden.

Forsakringen géller vid olycksfallsskada som intraffar under fritiden, det vill sdga den tid som
inte dr arbetstid och inte ar tid for resor till och fran arbetet. Forsakringen galler inte for
skolarbete eller resor till och fran skola/universitet i Sverige.

Vem forsakringen géller for

De personer som omfattas av Olycksfallsforsédkring under fritid anges sarskilt i forsdkringsbrevet.

Var forsakringen galler
Forsakringen géller vid olycksfallsskada
* i Norden

« utanfor Norden vid resa under de forsta 45 dagarna.

Olycksfallsskada

Med olycksfallsskada menas kroppsskada, som drabbat den forsékrade ofrivilligt genom pl6tslig
yttre handelse - ett utifran kommande vald mot kroppen.

Kroppsskada som uppkommit genom forfrysning, varmeslag, solsting och smitta pa grund av
fastingbett raknas har som olycksfallsskada. Aven halseneruptur samt vridvald mot kna raknas
har som olycksfallskada. Avsnitten Begransningar och Olycksfallskada under avsnittet

Reseskydd galler aven for denna forsakring.

Forsakringen ersatter

Medicinsk invaliditet det vill saga

« bestaende nedséattning av den skadades
kroppsfunktion orsakad av
olycksfallsskada

* vanprydande arr eller annan
vanstélldhet, bestdende vark, forlust av
sinnesfunktion eller inre organ orsakad
av olycksfallsskada som kravt
lakarbehandling.

Lake-, tandskade-, och resekostnader
enligt avsnittet Reseskydd.

Hjalpmedel som kan lindra ett
invaliditetstillstand eller 6ka
rorelseformagan.

Begravningskostnader.

Forsakringen ersatter inte

For forsakrad som fyllt 18 ar ersatts inte

olycksfallsskada som orsakas av

* deltagande i sport, idrottstavling eller organiserad
traning som professionell idrottsutdvare. Med
sadan menas att mer an halften av den
forvarvsmassiga inkomsten kommer fran den
idrott som utGvas

* deltagande i tavling eller organiserad traning infor
tavling med motorfordon da licensforsékring
géller

« sportdykning - om du saknar Internationellt
dykarcertifikat

« fallskdrmshoppning

« glidflygning/skarmflygning

* boxning, kickboxning, thaiboxning, shootfighting
eller KI.

Skada som godkants eller kan godkénnas som
arbetsskada eller som kan ersattas genom statligt
personskadeskydd.
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Invaliditet

Invaliditetsgraden bestdms med hénsyn till de skador och symptom som orsakats av olycksfallet
och som objektivt kan faststéllas. Bestamningen sker oberoende av vilken grad den skadades
arbetsformaga nedsatts pa grund av olycksfallsskadan. Kan forlorad kroppsdel ersattas av protes,
bestams invaliditetsgraden med héansyn till protesfunktionen.

Bestamning av den medicinska invaliditetsgraden sker med ledning av vid varje
utbetalningstillfalle gallande branschgemensamma tabellverk.

Bestamning av vanprydande arr eller annan vanstélldhet sker med ledning av Forsakringsgivaren
faststallt tabellverk.

Om samma olycksfall medfor skador pa flera kroppsdelar, lamnas ersattning efter berdknad
invaliditetsgrad om hogst 100 %.

Var skadad kroppsdel inte fullt frisk och funktionsduglig fore olycksfallet franrdknas den tidigare
invaliditetsgraden.

Invaliditetsersattning

Ratt till invaliditetsersattning intrader nar olycksfallsskada medfér bestaende nedséattning av den
forsakrades kroppsfunktion och tillstandet ar stationart och inte livshotande. Med stationart
menas att tillstAndet varken andras till det battre eller samre.

Forutsattning for ratt till invaliditetskapital ar dels att olycksfallet intraffar under tid da
forsakringen var i kraft, dels att olycksfallet medfor matbar medicinsk invaliditet inom tre ar fran
det forsakringen senast var i kraft.

Ratt till invaliditetskapital intrader dock vid medicinsk invaliditet i regel tidigast 12 manader efter
det att olycksfallsskadan intréffade.

Den definitiva medicinska invaliditetsgraden ska faststallas snarast mojligt. Faststallelsen kan
dock uppskjutas sa lange detta enligt medicinsk erfarenhet eller med héansyn till féreliggande
rehabiliteringsmajligheter &r nédvandigt. Om forsékringen inte langre &r gallande da den
definitiva invaliditetsgraden ska faststéllas beaktas endast direkta foljder av olycksfallsskada som
intraffat da forsakringen var i kraft.

Hdogsta ersattningsbelopp

Forsékringsbelopp vid 100 % invaliditet fore fyllda 46 ar 500 000 kr

Forsakringsbelopp vid 100 % invaliditet efter fyllda 80 ar 62 500 kr

Hjalpmedel som kan lindra ett invaliditetstillstand eller 6ka rorelseformagan 10 000 kr
Begravningskostnader vid dodsfall 10 000 kr

Forsakringsbeloppet for invaliditet som ar 500 000 kronor galler fore 46 ars alder.

Om den forsakrade vid olycksfallet fyllt 46 ar sétts beloppet ned med 2,5 procentenheter for varje
ar aldern Gverstiger 45 ar. Nagon ytterligare nedsattning efter fyllda 80 ar sker inte.

Ersattning betalas i forhallande dels till invaliditetsgraden, dels till den forsékrades faktiska alder
vid skadetillfallet. Vid dodsfall betalar vi ersattning for begravningskostnader till den forsékrades
dddsbo.

Mojlighet till omprovning av ersattning om invaliditet Okar

Om skadan medfor att den forséakrades kroppsfunktion vésentligt forsamras eller att den
forsakrade forlorar ytterligare arbetsformaga efter det att Forsakringsgivaren tagit stallning till
den forsakrades ratt till ersattning med anledning av skadan, har den forsakrade ratt att pa grund
av de nya omstandigheterna fa invaliditetsgraden omprovad.
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Omprévning medges om den forsakrade senast inom tio ar fran det skadan intraffade, skriftligen
anmaler sitt onskemal om omprovning till Forsakringsgivaren och samtidigt lamnar uppgift om
de omstandigheter som enligt ovan kan medfora ratt till omprdvning.

Atgarder vid skada
De handlingar och évriga upplysningar som ar av betydelse for beddmning av forsékringsfallet
och Forsakringsgivarens ansvarighet ska anskaffas eller insandas utan kostnad for
Forsakringsgivaren. For faststallande av ratt till ersattning kan Forsékringsgivaren foreskriva att
den forsékrade installer sig for undersokning hos sérskilt anvisad lakare. Medgivande for
Forsakringsgivaren att for bedémning av sin ansvarighet inhamta upplysningar fran lakare,
sjukhus, annan vardanstalt, allman forsakringskassa eller annan forsakringsinrattning ska lamnas
om Foérsakringsgivaren begér det.

Invaliditetsersattning betalas nar den definitiva invaliditetsgraden faststalls. Sker utbetalning
senare an vad som sags ovan betalas dréjsmalsranta enligt rantelagen. Rénta betalas dock inte om
rantebeloppet & mindre &n 100 kronor.

Sjalvrisk
Ersattningsbeloppen for invaliditet och begravningskostnader géller utan sjalvrisk.

Smabatsforsakring

Kan tecknas som tillagg till Hem-, Villahem- och Fritidshusforsékring.

Hdgsta ersattningsbelopp

HoOgsta ersattningsbelopp ar 25 000 kronor. Inom ersattningsbeloppet, 25 000 kronor, géller
foljande begransning

* bockar, vaggor, stéttor och tdckningsmaterial 2 000 kronor.

Har du flera smabatar maste du teckna forsakring for var och en av dem.

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter
inte

Motor- och segelbat Windsurfingbrada.

» vars skrov & mindre d4n 5 m langt Vattenskoter.

» med hogst 15 hk motor

» vars marknadsvarde inklusive motor och nddvandig utrustning for
anvandning av baten inte 6verstiger 25 000 kr.

Annan bat vars marknadsvarde ar hogst 25 000 kr.
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Egendomsskydd

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte

Skada och forlust genom plotslig och Skada orsakad av is, sno, frysning, nedsmutsning fran
ofdrutsedd handelse. olja eller fororenat vatten, missfargning eller repor i
For bockar, vaggor, stottor och bétens ytskikt.

tackningsmaterial galler skyddet enbart ~ Skada pa motor pa grund av

brandskador. » felaktigt bransle

* bristande smdrjning

* Overhettning

* igensatta vattenintag

* kortslutning

* materialfel.

Skada genom olovligt brukande, bedrageri, olovligt
forfogande eller forskingring.

Kommentar

For att omfattas av smabatsforsakringen ska en skada ha orsakats av en handelse som ar bade
plotslig och oférutsedd. Plotsligheten innebér att den handelse som utldst skadan haft ett
forhallandevis snabbt forlopp. Skador genom slitage och forbrukning faller foljaktligen utanfor
forsékringen. Att handelsen ska ha varit oforutsedd innebér att den ska ha intréffat ovantat och att
den normalt inte gatt att forutse och darigenom forhindra.

Aktsamhetskrav

Du ska pa ett efter omstandigheterna tillfredsstallande satt motverka risken for stold och skada.

« Las utombordsmotor med av Forsakringsgivaren godkand lasanordning eller forvara den i Iast
utrymme.

 Montera fast eller las fast 6vriga battillbehor vid baten eller forvara dem i last utrymme.

« Baten far inte ha starkare motor &n vad den ar godkand for.

» Du ska framfora baten pa ett sékert satt med hansyn till fart, sikt, vader och 6vrig trafik.

« Béten, utrustningen och bemanningen ska med hansyn till batens typ, storlek och
anvandningsomrade vara i sjovardigt skick.

« FOrtoj baten sa att fortojningen klarar vind och sjo som kan férekomma med hansyn till plats
och arstid.

« Hall baten lansad och &gna den normal tillsyn. Palla upp, surra, stotta och tack baten pa ett
betryggande sétt vid transport och uppstallning pa land. Da baten forvaras pa land ska den
laggas sa att inte svallsjo eller extremt hogvatten kan na den.

« Vid vinterforvaring ska utombordsmotor forvaras i last utrymme.

Om du asidosatt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned. Se vidare i avsnittet

Forsakringsregler.
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Ersattning och vardering

Vérdering av skada gors med hansyn till batens marknadsvarde omedelbart fore skadan. Detta
galler ocksa batens utrustning. For nedanstaende utrustning lamnas ersattning beraknat pa
anskaffningsvardet fér motsvarande ny egendom med nedanstaende procentsatser.

Ersattning i procent av 0-1 1-2 23 34 45 Darefter AvsKriv-
nypriset ar ar ar ar ar minskning ning hogst
per ar

Batteri 100 80 60 40 20 - 80 %
% % % % %

Kapell, sufflett, sprayhood 100 80 60 40 20 - 80 %
% % % % %

Dynor 100 95 90 85 80 5% 80 %
% % % % %

Segel av Kevlar, Mylar och 70 40 20 20 20 - 80 %

liknande % % % % %

Segel av normalmaterial 100 90 80 70 60 10 % 80 %
% % %9 % %

Elektroniska instrument, 100 90 80 70 60 10 % 80 %

radioutrustning och tillbehor till % % % % %

dessa

Motorer, drev och utrustning till 100 90 80 70 60 5% 50 %

dessa % % % % %

Mast och rigg 100 100 95 90 85 5% 50 %

% % % % %

Reglerna i ersattningstabellerna tillampas inte om de leder till osk&ligt resultat. Erséttning lamnas
inte for vardeminskning som kan kvarsta efter reparation till exempel till foljd av avvikelser i
farg, struktur, monster i plastytor eller annat skonhetsfel.

Utover forsakringsbeloppet géller skyddet aven for provisorisk reparation som ér nédvéndig for
att radda baten ur uppenbart nodlage samt skalig, verifierad kostnad for nédvandig béargning och
for forflyttning av baten fran haveriplatsen till av Forsakringsgivaren godkand reparationsplats
eller annan plats. 1 vrigt géller Grundskyddets ersattningsregler.

Rattsskydd och Ansvar

Smabatsférsakringen omfattar aven avsnitten Rattsskydd och Ansvar, som anges i de allménna
villkoren for bat hos Forsékringsgivaren, dock endast som &gare, brukare eller forare av den bat
som Smabatsforsakringen galler for.

Sjalvrisk
Avsnittet Smabat galler med sjélvrisk 1 200 kronor.
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Utokat Skydd Golf

Kan tecknas som tillagg till Hem- och Villahemforsékring.

Hdgsta ersattningsbelopp

Golfutrustning och annat personligt 16sére 30 000 kronor eller det hégre belopp som fér denna
tillaggsforsékring anges i forsékringsbrevet.

Stoldbegarlig egendom 1 000 kr.

Vardehandlingar, frimarken och kontanter 500 kr.

Hole-in-one 1 000 kr.

Aktsamhetskrav

Du ska pa ett efter omstandigheterna tillfredsstallande satt motverka risken for stold och skada.
Om du asidosatt aktsamhetskravet kan ersattningen sattas ned. Se vidare i avsnittet
Forsakringsregler.

Forsakringen ersatter Forsakringen ersatter inte

Skada pa eller forlust av golfutrustning (bag, bollar, Skada som bestar i slitage, forbrukning
klubbor och vagn) genom plétslig och oférutsedd eller sjalvforstorelse, till exempel
héndelse. sjalvsprickor.

Endast den/de skadade klubban/klubborna ersatts.
Skada pa eller forlust av annat 16s6re genom plétslig
och oftrutsedd handelse inom

« omrade som tillhor inregistrerad golfklubb

e driving-range

» tréningslokal for golfspel.

Stoldbegarlig egendom, véardehandlingar, frimérken,
och kontanter ersatts nar nagon bryter sig in med
vald i skap eller lokal.

Vid hole-in-one far du 1 000 kr om

« slaget gors under en rond med minst 9 hal

* handelsen styrks av medspelare och anmals till
klubbens sekreterare

* undertecknat scorekort sands intill
Forsakringsgivaren.

Kommentar

For att omfattas av Utokat Skydd Golf ska en skada ha orsakats av en handelse som &r bade
plétslig och ofdrutsedd. Plétsligheten innebdr att den handelse som utlost skadan haft ett
forhallandevis snabbt forlopp. Skador genom slitage och forbrukning faller foljaktligen utanfor
forsékringen. Att handelsen ska ha varit oférutsedd innebér att den ska ha intréffat ovantat och att
den normalt inte gatt att forutse och darigenom forhindra.

Sjalvrisk
Avsnittet Utdkat Skydd Golf géller med sjalvrisk 300 kronor. Vid hole-in-one galler férsakringen
utan sjalvrisk.
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Transportférsakring

Kan tecknas som tillagg till Hem- och Villahemforsékring och géaller inom Sverige.

Hdgsta ersattningsbelopp

L6s egendom Det belopp som anges i forsakringsbrevet for din
hem- eller villahemférsakring dock hdgst 1 miljon
kronor

Forlust av stoldbegarlig egendom utanfér 10 000 kr
den bostad som anges i forsakringsbrevet

Vardehandlingar och frimérken 10 000 kr

For Transportforséakringen galler samma villkor som for tillaggsforsakringen Utokat Skydd Hem.
Transportforsakringen galler under 10 dagar fran den dag du begért att forsakringen ska borja

gélla.
Transportforsakringen galler inte for skada som kan erséttas genom annan forsakring eller som

annan ar skyldig att ersétta enligt avtal.
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D ERSATTNINGS- OCH VARDERINGSREGLER 68

Ersattnings- och varderingsregler

Ersattningsregler

Du far ersattning for direkta ekonomiska forluster.

Som direkt ekonomisk forlust betraktas bland annat inte

* affektionsvarden

« forlorad arbetsfortjanst i samband med egendomsskada

« resor till och fran skadeplatsen

« besvar och olagenheter som kan uppsta

« vardet av eget arbete eller iordningstallande efter skada om Forsakringsgivaren inte atar sig
detta

« vardet av eget arbete som du lagt ned pa fotografier, film, inspelningar, dataprogram, modeller
och dylikt

» aterskapande av digitalt lagrad information

« forluster som kan uppsta till foljd av att ett konto eller abonnemang obehérigen utnyttjas

« krankning/ideellt skadestand

* kostnader for att verifiera, styrka och framstalla krav

« kostnader for att terk6pa egendom.

Nar egendom skadas eller forloras paverkas ersattningen bland annat av

« alder

« forslitning

* modernitet

* anvandbarhet.

Hur vi ersétter dig

Allt efter omstandigheterna kan det bli fraga om

« reparation for att aterstalla funktionen

* kontant ersattning

« ateranskaffning, det vill sdga inkop av likadan eller narmast motsvarande egendom

« aterstallande av byggnad eller tomtmark.

Mervérdesskatt ersatts inte av Forsakringsgivaren nér du ar skattskyldig for moms och kan gora
avdrag for denna.

Forsakringsgivaren avgor vilken form av erséttning du ska fa. Vid ateranskaffning eller
reparation har Forsakringsgivaren ocksa ratt att avgora var inkop respektive reparation ska goras.
Du &r inte berattigad till hogre erséttning &n vad likvardig egendom kostar hos av
Forsakringsgivaren anvisat inkdps- eller reparationsstélle.

Vid aterstallande av skada pa byggnad eller tomtmark ar du inte beréattigad till hogre ersattning &n
vad entreprenaden/reparationen skulle kosta hos av Forsakringsgivaren anvisad
entreprendr/reparator.
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Kontokort, bankkort m m
Kontokort, bankkort, checkar och liknande ersatts endast med den kostnad som kan uppsta for att
sparra aktuellt konto.

Sarskilda regler vid byggnadsskada

En byggnad kan vara antingen fullvardeforsékrad eller forsékrad till ett sarskilt angivet belopp.
Om byggnaden ar fullvardeforsékrad ersatter vi skadan i dess helhet med de undantag och
begransningar som framgar av avsnittet VVarderingsregler och villkoren i évrigt. Ar den istallet
forsékrad till det belopp som anges i forsakringsbrevet géller samma regler som for
fullvardeforsakring, men da ar forsakringsbeloppet det hogsta belopp som kan betalas.

Bestallare av reparation
Vid reparation och aterstallande ska du vara bestéllare av arbetet, for att fa de fordelar som finns i
konsumenttjanstlagen.

Varderingsregler

L6s egendom

1. Bocker, antikviteter, konstverk, dkta mattor, vapen och egendom med sarskilt
samlarvarde
Egendomen varderas till marknadsvardet.

Likvardig egendom finns att kopa i Likvardig egendom finns inte att kopa i
allmanna handeln allmanna handeln

Du far vad det kostar i allmanna handeln att  Du far vad det sannolikt skulle ha kostat i
kopa likvardig egendom i sadant skick den  allméanna handeln att kopa likvérdig egendom i
hade vid skadetillfallet. sadant skick den hade vid skadetillfallet.

2. Smycken, parlor, adelstenar samt foremal helt eller delvis av adelmetall, dock inte
klockor av &delmetall inklusive armband
Egendomen vérderas pa féljande sétt.

Ny likvardig egendom finns att képa i allménna handeln Ny likvardig
egendom finns inte
att kopa i allménna

handeln
Du gor inkop inom 6 manader Du gor inte ink6p inom 6 manader ~ Egendomen varderas
Du far vad det kostar i allmédnna ~ Du far 65 % av vad det kostar i hogst till vad
handeln, dock hégst kostnad hos  allmanna handeln, dock hogst likvardig begagnad
av Foérsakringsgivaren anvisad kostnad hos av Forsakringsgivaren — egendom kostar i
leverantdr, att képa ny likvardig anvisad leverantér, att képa ny allmanna handeln.

egendom. likvérdig egendom.
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3. Klader, radio, tv, skivor, cyklar m m enligt tabellen pa nasta sida

Egendomen vérderas pa foljande satt.

Nyare egendom — dér ersattning anges med 100 % enligt nedanstaende tabell.

Du gor aterkop inom 6 manader

Du far vad det kostar i allmanna handeln, dock hogst kostnad hos av
Forsakringsgivaren anvisad leverantor, att kopa ny likvérdig egendom.

Du gor inte aterkop
inom 6 manader

Du far hogst 70 % av
nyvardet.

Aldre egendom — dar ersattning anges med mindre an 100 % enligt nedanstaende tabell.

Du far ersattning med sa manga procent av nypriset for likvardig egendom som anges i tabellen,

raknat fran och med det ar egendomen var ny.

Tabellen bygger pa vad handeln i allménhet rekommenderar som avskrivning per ar for olika
typer av egendom. Om vardet minskat inte endast genom alder, slitage eller omodernitet utan
dessutom till f6ljd av nedsatt anvéandbarhet for dig gors sarskilt avdrag.

Tabell for ersattningsnivaer

Grupp

Skor och barnklader

Klader for vuxna

Glasogon

Video, videokameror och skidutrustning

Radio, tv och andra apparater for ljud- och
bildatergivning, dock inte datorutrustning.
Cd, dvd, cyklar for vuxna, golfklubbor och
pélsar

Armbandsur

0-1 1-2 2-3
ar ar ar
100 40 20
% % %
100 60 40
% % %
100 80 60
% % %
100 70 55
% % %
100 100 70
% % %
100 100 100
% % %

Ersattning i procent av nypriset

3-4 ar

Begagnat pris
i allménna
handeln

20 %

40 %

40 %

60 %

60 %

Darefter

Begagnat pris
i allmédnna
handeln
Begagnat pris
i allmdnna
handeln
Begagnat pris
i allmdnna
handeln
Begagnat pris
i allmdnna
handeln
Begagnat pris
i allmédnna
handeln

Begagnat pris

i allmanna
handeln
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Reglerna ovan tillampas inte om det leder till oskaligt resultat. Sadana féremal vérderas i stallet
enligt 6. Annan |6s egendom.

4. Mat och hemgjorda foremal
Mat och hemgjorda foremal, till exempel hobbymodeller.
Egendomen vérderas pa féljande sétt.

Ny likvardig egendom finns att képa i allménna handeln Ny likvardig egendom finns
inte att kopa i allmanna
handeln

Du g0or inkdp inom 6 Du gor inte inkdp inom 6 Du far ersattning for

manader. manader kostnader for ramaterialet.

Du far vad det i allménna Du far 65 % av vad det kostar i

handeln kostar att kbpa ny allménna handeln att kdpa ny

likvardig egendom. likvérdig egendom.

5. Hushallsmaskiner
Hushallsmaskiner varderas och aterstalls enligt ersattnings- och varderingsreglerna for
byggnadsdel.

6. Annan l6s egendom

Egendomen vérderas pa féljande sétt.

Egendom for vilken vérdet pa grund av alder, slitage eller omodernitet har gatt ned med 30 %
eller mindre.

Du gor inkOp inom 6 manader Du gor inte inkdp inom 6 manader

Du far vad det kostar i allmanna  Du far vad det kostar i allméanna handeln att képa begagnad

handeln att kopa ny likvérdig likvéardig egendom.

egendom. Om vardet minskat inte endast genom alder, slitage eller
omodernitet utan dessutom till foljd av nedsatt anvéndbarhet
for dig gors ytterligare avdrag.

Egendom for vilken vérdet pa grund av alder, slitage eller omodernitet har gatt ned med mer &n
30 %.

Du far vad det kostar i allmanna handeln att kopa begagnad likvardig egendom.

Om vardet minskat inte endast genom alder, slitage eller omodernitet utan dessutom till féljd av
nedsatt anvéndbarhet for dig gors ett sarskilt avdrag.

Tidpunkt for vardering

Varderingen gors med utgangspunkt fran prislaget vid den tidpunkt da du tidigast kunnat
precisera ditt ersattningsansprak, dock senast tva manader fran skadedagen. Vérdehandlingar
varderas till den forlust du gor vid skadetillfallet.
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Vardering vid reparation

Om skadad egendom repareras, véarderas skadan till skélig reparationskostnad, dock hogst till det
belopp egendomen varderas till enligt tidigare angivna vérderingsregler.

Vardestegringsgaranti

Under forsakringsaret kan du oka ditt forsakringsbelopp med upp till 50 000 kronor, exempelvis
genom nyinkop, utan att riskera underforsakring. Infor den nya forsakringsperioden ska du
anmala det hogre beloppet till oss. Om du inte gor detta riskerar du att fa lagre ersattning. Regler
om underforsékring finns i avsnittet Forsakringsregler.

Om egendomen kommer till ratta
Du ska genast kontakta oss om skadad eller forlorad egendom kommer tillratta.
Forsékringsgivaren Overtar dganderatten till ersatt egendom om inget annat avtalats.

Byggnad
Du é&r berattigad att aterstalla byggnaden enligt nedanstaende regler

Vad som avses med aterstéllande

Med aterstallande avses

* reparation

« uppforande av likadan eller narmast motsvarande byggnad pa samma grund och for samma
andamal med anvéandande av rationella metoder och moderna material som finns i allméanna
handeln.

ROr det sig om byggnadsdelar, installationer och hushallmaskiner avses med aterstéllande

« uthyte av det skadade foremalet om reparation inte kan goras

« reparation for att aterstalla funktionen.

Normtid

Vid aterstallande beraknas skadan till hdgst den normtid som Forsakringsgivaren tillampar for att
utan dréjsmal aterstalla byggnaden till samma eller likvardigt utférande med rationella metoder
och material. Normtiden &r ett kalkylverk vars huvudmén ar Bygg- och VVVS-entreprendrerna
samt Malarmastarnas Riksforbund.
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Hur skador varderas

Byggnaden aterstalls inom 2 ar Byggnaden aterstélls inte inom 2 ar

Du far vad det kostar att utan drojsmal ater- Du féar vad byggnaden beréknas kosta att
stdlla byggnaden. aterstélla utan drojsmal. Avdrag gors med
Avdrag gors i vissa fall pd grund av berérda procenttal enligt tabellen pa nésta sida,raknat
byggnadsdelars alder med procenttal enligt frén och med den tidpunkt da byggnadsdelen
tabellen pé nésta sida. forsta gangen togs i bruk.

Ytterligare avdrag gors fran aterstallandekost- ~ Erséttningen blir hogst det belopp som svarar
naden for del av byggnad som skadats och inte  mot skillnaden mellan fastighetens marknads-

ar normalt underhallen. Detta avser aven varde omedelbart fore och omedelbart efter
byggnadsdel som inte omfattas av tabellen. skadan.

Byggnadsdel eller del av sadan. Avser bade material och Antal ar Darefter gors
arbete &ven rivning och aterstallande utan ett procentuellt

aldersavdrag  aldersavdrag
per paborjat ar
med
Installationer for varme, vatten, avlopp, sanitet, ventilation och elektricitet samt maskinell
utrustning

* rgrsystem, oljecistern, vattenradiator, sanitetsgods och 10 ar 5%
septiktank
« varmepumpsanléggning inklusive inbyggd 2 ar 10 %
varmvattenberedare, takvarme, hushallsmaskin inklusive
spis
« elslingor i golv 5ar 8%
« elinstallationer 20 ar 4 %
* dvriga installationer och annan maskinell utrustning an 5ar 8%

hushallsmaskin, till exempel separat varmvattenberedare,
elradiator, varmepanna inklusive expansionskarl,
fjarrvarmevaxlare, flakt, bergvarmepump, solceller, pool

och poolduk
Radio-, tv- och parabolantenn samt markis 5ar 8 %
Las och larm 5ar 8 %
Malning utomhus och inomhus i utrymmen som inte ar 5ar 8 %
vatrum
Tapetsering samt annan vaggbekladnad inomhus i utrymmen 5ar 8%

som inte ar vatrum
Golvbelaggningar i utrymmen som inte ar vatrum

* textila 5ar 8 %
« plast/linoleum/hégtryckslaminat 10 ar 5%
» parkett och 6vriga golvbeldggningar 15 ar 5%

Vatrumsbekladnad inklusive tatskikt
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 malning i vatrum 2ar 8 %

« tradsvetsad golv- och vaggmatta 5ar 8 %
» ytskikt bestaende av keramiska plattor 10 ar 5%
* dvrigt golv och vaggbekladnadsmaterial 2ar 10 %
Takbeldggning av papp/plast/gummiduk 5ar 8%
Ovrig takbelaggning 15 ar 8 %
Skorsten av stal eller plat 5ar 8%
Skorsten av annat material 25 ar 2%

For ovriga byggnadsdelar och installationer som inte finns med i tabellen gors ett aldersavdrag
efter beraknad livslangd.

Reglerna tillampas inte for byggnadsdelar for vilka tillampningen skulle leda till oské&ligt resultat.
En byggnadsdels alder beraknas fran tidpunkten da den forsta gangen togs i bruk. Vid skada pa
malning och tapetsering samt golvbelaggning raknas varje rum for sig som byggnadsdel.

Var byggnadsdelen redan skadad eller bristféllig fore forsakringsskadan gors aterstallande med
avdrag for skadan/bristfalligheten utéver eventuellt aldersavdrag.

Kompletterande regler

Foreskrift fran myndighet
Fordyras aterstallande av byggnad pa grund av myndighets foreskrifter, ersatts dven
merkostnaden enligt foljande
Extra isolering
* ingen beloppsbegransning.
Handikappanpassning
* ingen beloppsbegrénsning.
Ovriga atgérder
* hdgst 100 000 kronor.
Till 6vriga atgarder raknas bland annat sanering eller aterstallande/reparation av byggnad darfor
att material som ingar i byggnaden har forbjudits av myndigheter, till exempel asbest.
| vatrum eller annat utrymme som har golvbrunn och vatrumsbekladnad ersétts endast
merkostnader for extra isolering och handikappanpassning.

Hogsta aldersavdrag
Hogsta sammanlagda aldersavdrag (avskrivning) dr 80 % pa byggnadsdel som var
funktionsduglig och normalt underhallen fore skadan. Var byggnadsdelen helt uttjant kan du bli
helt utan ersattning for denna byggnadsdel.

Vid ett och samma skadetillfalle kan aldersavdraget uppga till hogst 75 000 kronor.

Aldersavdrag pé& byggnadsdel utomhus
Vid aterstallande av en installation utomhus gors avdrag for installationens alder pa hela
kostnaden for aterstallandet, det vill saga inklusive frilaggning och aterlaggning.
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Sarskilt l1agt marknadsvéarde

Har marknadsvardet pa hela byggnaden minskat pa grund av alder och/eller slitage eller andra
omstandigheter med mer &n 50 % av marknadsvérdet for en ny motsvarande byggnad vérderas
skadan hogst till skillnaden mellan fastighetens marknadsvarde omedelbart foére och omedelbart
efter skada.

Marknadsvardet ar det pris som sannolikt kan erhallas vid forsaljning pa den allméanna
marknaden.

Reparation i samband med underhall m m

Kan reparation utan vasentlig olagenhet goras i samband med pagaende eller forestaende
underhalls- eller andringsarbete, till- eller ombyggnad varderas skadan till det belopp med vilket
kostnaden for sadant arbete okar.

Merkostnader vid aterstéllande/reparation
Forsakringsgivaren betalar inte den extra kostnad som kan uppkomma vid aterstallande och
reparation pa grund av att nya normer eller branschregler galler vid skadetillfallet.

Hinder for aterstallande inom 2 ar

Hindras aterstallande inom 2 ar av orsak som du inte kan paverka, raknas tiden for aterstallande
fran den tidpunkt hindret upphérde. Aterstallandet maste dock slutféras inom 5 &r frén
skadedagen.

Hinder for aterstallande pa samma grund

Skadan véarderas enligt reglerna under rubriken Byggnaden aterstalls inom 2 ar om

« aterstéallande hindras av lag eller foreskrift fran myndighet

« du darfor anskaffar eller uppfor annan byggnad for samma andamal pa annan plats inom 5 ar.

Skadan vérderas dock

* hogst till den faktiska kostnaden

« lagst till det belopp den skulle varderats till enligt reglerna under rubriken Byggnaden aterstalls
inte inom 2 ar.

Skulle hindret sanka vardet pa de byggnadsdelar som finns kvar, far du dven denna forlust ersatt.

Detta géller &ven om du inte anskaffar eller uppfor annan byggnad.

Nér det géller

« foreskrift fran myndighet

« hinder for aterstallande inom 2 ar

« hinder for aterstallande pa samma grund

maste du anhalla om dispens och 6verklaga myndighets beslut om Forsakringsgivaren begar det.

Forsakringsgivaren betalar kostnaden.

Garanti for vardeodkning, byggnad

Forsakringsvardet for fullvardeforsakrade byggnader &ndras automatiskt under forsakringstiden
enligt faktorprisindex for gruppbyggda smahus. Premien andras forst nar din forsakring ska
fornyas (normalt en gang per ar).

For byggnader med fullvardeforsakring ingar vardestegring intill 200 000 kronor for ny-, om-
eller tillbyggnad under forsakringstiden.
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Infor den nya forsakringsperioden ska du anméla sadan andring. Gors inte anmalan riskerar du att
fa lagre ersattning. Regler om nedséttning finns i avsnittet Forsakringsregler.

Tomtmark

Du &r berattigad till ersattning for tomtmarken enligt nedanstaende regler.

Tomtmarken aterstalls inom 2 ar Aterstallande eller &teranskaffning gors
inte

Du far vad det kostar att utan drojsmal aterstalla Du far ersattning motsvarande skillnaden

tomtmarken. mellan den skadade tomtmarkens

Vid skada pé staket, flaggstang och brygga gors marknadsvarde omedelbart fore och

avdrag for alder och slitage om vardeminskningen ~ omedelbart efter skadan.
fore skadan overstiger 50 %.

Grévd pool ersitts enligt ersattnings- och
varderingsreglerna for byggnadsdel.

Likvarding tomtmark ateranskaffas inom 2 ar
for samma andamal

Du far vad det kostar att anskaffa annan likvardig
tomtmark minus den skadade tomtmarkens
marknadsvarde efter skadan.

Ytterligare avdrag gérs om den nya tomtmarken har
hogre marknadsvarde pa grund av 6kad areal,
forbéttrat 1age eller annan omstandighet.
Aterstéllandet/anskaffandet forutsatts bli gjort med
rationella metoder och material samt utan dréjsmal.

Ersattning for vaxtlighet

Skada pa véxtlighet varderas till kostnaden for nyplantering. For buskar och trad lamnas
ersattning endast for kostnader for plantor som normalt salufors i handelstradgardar eller
plantskolor i Sverige.
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E. Forsakringsregler

Med forsakringstagare avses i detta villkor den som ingatt avtal om forsékring med
Forsakringsgivaren. Med uttrycket forsékrad avses den vars intresse ar forséakrat mot skada.

Forsakringsavtalet

Forsakringstid och ansvarstid

Forsakringstiden ar den tid for vilken forsakringsavtalet har traffats. Saknas utredning om nér
avtalet har traffats, ska det anses ha skett klockan 00.00 dagen efter den dag da
Forsakringsgivaren mottog ansokan om forsakring. Forsakringen géller till och med forsék-
ringstidens sista dag.

Om forsékringen ska tecknas genom att forsékringstagaren betalar premie eller om forsakringen i
annat fall ar giltig bara om premien betalas innan forsékringstiden borjar, intrader
Forsakringsgivarens ansvar klockan 00.00 dagen efter den dag da premien kommit
Forsakringsgivaren till handa. Forsékringstagaren anses ha betalat premien nér han lamnat ett
betalningsuppdrag avseende premien till en bank eller ndgon annan liknande
betalningsformedlare.

Forsakringsgivaren ansvarar endast for skada genom handelse som intraffar under forsak-
ringstiden om inte annat sérskilt anges i forsakringsvillkoren. Om skada uppkommit successivt
ansvarar Forsakringsgivaren endast for den del av skadan som uppkommit under forsakringstiden
i FOrsékringsgivaren.

Fornyelse av forsakringen

Vid forsakringstidens utgang fornyas forsakringen automatiskt, om inte annat framgar av avtalet
eller omstandigheterna. Fornyelse sker dock inte vid forsakringstidens utgang, om

» forsékringen har sagts upp att upphdra vid denna tidpunkt, eller

» forsékringstagaren har tecknat en motsvarande forsakring hos ett annat bolag.

Har forsakringstagaren inte meddelat Forsakringsgivaren att forsakringsbehovet har upphort, har
Forsakringsgivaren rétt till premien for den tid forsékringen efter fornyelsetidpunkten varit
géllande.

Forsakringstagarens ratt att saga upp forsakringen

Vill forsakringstagaren séga upp forsakringen till forsakringstidens utgang, far han gora

uppséagningen nar som helst dessférinnan.
Forsakringstagaren far saga upp forsakringen att upphaora fore forsakrings-tidens utgang,

« om Forsékringsgivaren vasentligen asidosatter sina skyldigheter enligt gallande lag eller enligt
forsékringsavtalet,

« om forsakringsbehovet faller bort eller det intraffar ndgon annan liknande omstandighet,

» om Forsakringsgivaren har dndrat forsakringsvillkoren under forsékringstiden,
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» om forsékringen har fornyats enligt avsnittet Fornyelse av forsékring, och forsakringstagaren
annu inte har betalat premie for den nya premieperioden,

» om det i annat fall foreligger en ny omsténdighet av vasentlig betydelse for forsék-
ringsforhallandet, eller

* i samband med skada.

Uppségningen far verkan dagen efter den dag da Forsakringsgivaren mottog uppsagningen.

Forsakringen kan ocksa séagas upp med verkan fran och med en viss dag i framtiden.

Om férsakringstagaren, efter fornyelse enligt avsnittet Fornyelse av forsakring tecknar en
motsvarande forsékring hos ett annat forsakringsbolag utan att betala premie for den férnyade
forsékringen, anses denna uppsagd med omedelbar verkan.

Forsakringsgivarens ratt att sdga upp forsakringen

Forsakringsgivaren far saga upp forsékringen att upphora vid forsakringstidens utgang.
Uppsagningen ska goras skriftligen och sandas till forsakringstagaren senast 1 manad innan
forsakringstiden gar ut. Den ska for att fa verkan innehalla en forfragan om forsakringstagaren
vill ha forsékringen fornyad. Begéar forsakringstagaren att forsakringen fornyas, géller
uppsagningen bara om det finns sarskilda skal att vagra forséakringen med hansyn till risken for
framtida forsakringsfall, den befarade skadans omfattning, den avsedda forsakringens art eller
nagon annan omstandighet.

Forsakringsgivaren far sdga upp forsakringen att upphora fore forsakringstidens utgang, bara om
forsakringstagaren eller den forsakrade grovt har asidosatt sina forpliktelser mot
Forsakringsgivaren eller om det annars finns synnerliga skal.

Uppsagningen ska goras skriftligen och med 14 dagars uppsagningstid, raknat fran det att
Forsakringsgivaren avsande den. Uppsagningen ska ske utan oskaligt drojsmal fran det att
bolaget fick kdnnedom om det férhallande som den grundas pa.

Tvist om ratten att behalla en forsékring

Har Forsakringsgivaren vagrat att fornya forsakringen ska talan vackas inom 6 manader fran det
att Forsakringsgivaren avsant meddelande om sitt beslut, uppgift om skélen for detta och
upplysning om vad forsakringstagaren ska gora for att fa beslutet prévat. Vacks inte talan inom
denna tid &r ratten att fora talan forlorad.

Andring av forsakringsvillkoren

Vill Forsékringsgivaren andra forsakringen i samband med en fornyelse ska bolaget skriftligen
ange andringen senast i samband med kravet pa premie for den fornyade forsakringen. Den
fornyade forsakringen galler da for den tid och pa de villkor som Forsakringsgivaren har angivit.
Pa begaran av Forsakringsgivaren kan forsakringsvillkoren éndras under forsakringstiden om det
finns synnerliga skal for andringen. For en sadan andring galler det som sags om uppsagning i
avsnittet Forsakringsgivarens rétt att saga upp forsakringen.
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Premien

Nar premien ska betalas
Forsta premien for forsakringen ska betalas senast 14 dagar efter den dag da Forsakringsgivaren
avsant krav pa premie till forsékringstagaren. Detta galler dock inte om forsakringen ska tecknas
genom att forsakringstagaren betalar premien eller om forsakringen annars ar giltig bara under
forutsattning att premien betalas innan forsakringstiden borjar.

Premien for en senare premieperiod ska betalas senast 1 manad fran den dag da
Forsakringsgivaren avsande krav pa premien till forsakringstagaren. Om premieperioden ar hogst
1 manad, ska premien dock betalas pa periodens forsta dag.

Uppsagning pa grund av dréjsmal med premien

Betalas inte premien i ratt tid, far Forsékringsgivaren séaga upp forsakringen, om inte drojsmalet
ar av ringa betydelse. Uppsagning ska sandas till forsékringstagaren.

Uppsagningen far verkan 14 dagar efter den dag da den avsandes, om inte premien betalas inom
denna frist. Uppséagningen ska innehalla en uppgift om detta. Saknas denna uppgift, far
uppséagningen ingen verkan. Gor forsakringstagaren sannolikt att uppsagningen har forsenats eller
inte kommit fram pa grund av omstandigheter som han inte har kunnat rada Gver, far
uppsagningen verkan tidigast 1 vecka efter den dag da den kom fram. En uppsagning pa grund av
drojsmal med premien far dock verkan senast 3 manader efter den dag da Forsakringsgivaren
avsande den.

Om forsékringstagaren inte har kunnat betala premien i ratt tid pa grund av svar sjukdom,
frihetsberdvande, utebliven pension eller utebliven 16n fran sin huvudsakliga anstallning eller
liknande hinder, far uppsagningen verkan tidigast 1 vecka efter det att hindret fallit bort, dock
senast 3 manader efter fristens utgang.

Premiebetalning sedan forsakring upphdrt

Om forsakringstagaren betalar premien efter det att forsékringen har upphort enligt avsnittet
Uppségning pa grund av dréjsmal med premien anses detta som en begaran om en ny forsékring
pa samma villkor fran och med dagen efter den da premien betalades. Vill Férsakringsgivaren
inte meddela forsékring enligt forséakringstagarens begéran, ska en underréttelse om detta
avsandas till forsakringstagaren inom 14 dagar fran den dag da premien betalades. Annars anses
en ny forsakring ha tecknats i enlighet med forsakringstagarens begéran.

Tillaggspremie

Hojs den avtalade premien under forsékringstiden, ska tilldaggspremien betalas senast 14 dagar
fran den dag da Forsakringsgivaren avsande ett krav pa tillaggspremien till férsakringstagaren.
Om en tillaggspremie inte betalas i ratt tid, far Forsakringsgivaren rakna om forsakringstiden for
den andrade forsakringen med hansyn till den premie som har betalats. En sadan andring far
verkan tidigast 14 dagar efter det att en underrattelse om omrakningen har avséants till
forsékringstagaren.
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Betalning genom betalningsférmedlare
Forsakringstagaren anses ha betalat premien nar han lamnat ett betalningsuppdrag avseende
premien till en bank eller ndgon annan liknande betalningsférmedlare.

Aterbetalning av premie

Upphor forsakringen i fortid har FOrsékringsgivaren rétt bara till den premie som skulle ha
betalats om avtal hade slutits for den tid under vilken bolaget har varit ansvarigt. Har hégre
premie betalats, ska Forsakringsgivaren betala tillbaka det éverskjutande beloppet. Ar
forsakringsavtalet ogiltigt enligt 4 kap. 2 § forsta stycket forsékringsavtalslagen (2005:104), far
Forsakringsgivaren anda behalla betald premie for forfluten tid.

Paminnelseavgift
Betalas inte premien i ratt tid ar forsakringstagaren skyldig att betala en paminnelseavgift

Begransningar av Foérsakringsgivarens ansvar

| detta forsékringsavtal avses med aktsamhetskrav detsamma som i forsékringsavtalslagen
(2005:104) benamns som sakerhetsforeskrift.

Upplysningsplikt

Forsakringstagaren ar skyldig att pa Forsakringsgivarens begaran lamna upplysningar som kan ha
betydelse for fragan om forsakring ska meddelas. Detsamma galler om forsakringstagaren begar
att fa forsakringen utvidgad eller férnyad. Forsakringstagaren ska ge riktiga och fullstandiga svar
pa Forsakringsgivarens fragor.

Om forséakringstagaren inser att Forsakringsgivaren tidigare har fatt oriktiga eller ofullstandiga
uppgifter om forhallanden av uppenbar betydelse for riskbedomningen, ar han skyldig att utan
oskaligt drojsmal ratta uppgifterna.

Om forsékringstagaren vid fullgérandet av sin upplysningsplikt har forfarit svikligt eller i strid
mot tro och heder, ar avtalet ogiltigt enligt vad som sags i lagen (1915:218) om avtal och
rattshandlingar pa formogenhetsrattens omrade och Forsakringsgivaren ar fritt fran ansvar for
forsékringsfall som intraffar darefter.

Har forsakringstagaren annars uppsatligen eller av oaktsamhet eftersatt sin upplysningsplikt, kan
ersattningen sattas ned i fraga om varje forsakrad efter vad som &r skaligt med hansyn till den
betydelse forhallandet skulle ha haft for Forsakringsgivarens bedomning av risken, det uppsat
eller den oaktsamhet som har forekommit och 6vriga omstandigheter. Se vidare avsnittet
Nedsattning av forsakringsersattningen.

Riskdkning
Forsakringstagaren ar skyldig att utan oskaligt dréjsmal anmala till Férsakringsgivaren samtliga
andrade forhallanden som ar av vasentlig betydelse for riskens bedémning.

Om forsékringstagaren forsummar att anméla en sadan riskokning kan ersattningen fran
forsakringen sattas ned pa samma satt som vid brott mot upplysningsplikten.

71



Framkallande av forsakringsfall

Om den forsakrade uppsatligen har framkallat ett forsakringsfall, lamnas inte erséttning fran
forsakringen savitt angar honom. Detsamma galler i den man den forsékrade uppsatligen har
forvarrat foljderna av ett forsakringsfall.

Har den forsékrade genom grov vardsloshet framkallat ett forsakringsfall eller forvarrat dess
foljder, kan ersattningen sattas ned savitt angar honom efter vad som &r skaligt med hansyn till
hans forhallanden och omstandigheterna i 6vrigt. Detsamma géller om den forsakrade annars
maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en betydande risk
for att skadan skulle intréffa.

Da skadan framkallats genom vardsléshet som inte ar grov i samband med brott mot ett
aktsamhetskrav eller en sakerhetsforeskrift i forsakringsvillkoren, har Forsékringsgivaren rétt att
sétta ned forsékringserséttningen med ett skéligt belopp. Se vidare avsnittet Nedséttning av
forsékringsersattningen.

Brott mot sakerhetsforeskrifter/aktsamhetskrav

Har den forsakrade brutit mot en sékerhetsforeskrift/aktsamhetskrav i forséakringsavtalet eller i en
forfattning som villkoret hanvisar till, kan forsakringsersattningen, savitt angar honom, sattas ned
med ett skaligt belopp. Nedsattning sker efter vad som ar skaligt med hansyn till forhallandets
samband med den intraffade skadan. Se vidare avsnittet Nedsattning av forsakringsersattningen.

Den forsakrades raddningsplikt

Nar ett forsakringsfall intraffar eller kan befaras vara omedelbart forestaende, ska den forsakrade
efter formaga vidta atgarder for att hindra eller minska skadan och, om nagon annan ar
ersattningsskyldig, for att bevara den ratt Férsakringsgivaren kan ha mot denne.

Har den forsakrade uppsatligen asidosatt sina skyldigheter enligt forsta stycket, kan erséttningen
sdttas ned savitt angar honom efter vad som ar skaligt med hansyn till hans férhallanden och
omstandigheterna i 6vrigt. Detsamma géller om den forsakrade har asidosatt sina skyldigheter
med vetskap om att det innebar en betydande risk for att skadan skulle intraffa eller annars
genom grov vardsloshet. Se vidare avsnittet Nedsattning av forsakringsersattningen.

De anvisningar som Forsakringsgivaren lamnat ska foljas. Forsékringsgivaren ersatter forsvarliga
kostnader som den forsakrade har till foljd av atgarder som avses i forsta stycket. Vid annan
forsékring an ansvarsforsakring ersatts raddningskostnad, &ven om forsakringsbeloppet inte
racker till. Ersattning lamnas inte om den forsdkrade har ratt till ersattning enligt lag, forfattning,
avtal, garanti eller liknande atagande.

Forsummelse att anméla forsakringsfall m.m.

Om den ersattningsberattigade underlater att anmala ett forsékringsfall utan oskaligt dréjsmal,
eller asidosatter sin skyldighet att medverka i skadeutredningen och férsummelsen leder till skada
for Forsakringsgivaren, kan forsakringsersattningen séttas ned med ett efter omstandigheterna
skaligt belopp. Om den forsakrade vid ansvarsforsakring har gjort sig skyldig till sddan
forsummelse som sags i forsta meningen, har Férsakringsgivaren i stallet ratt att fran den
forsakrade aterkrava en skalig del av vad bolaget har utgivit till den skadelidande. Se vidare
avsnittet Nedsattning av forsakringsersattningen.
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Oriktiga uppgifter under skaderegleringen

Om den forsakrade eller ndgon annan som begar erséttning av Forsakringsgivaren efter ett
forsakringsfall uppsatligen eller av grov vardsloshet oriktigt har uppgivit, fortigit eller dolt nagot
av betydelse for bedémningen av ratten till ersattning fran forsékringen, kan den erséttning som
annars skulle ha betalats till honom séttas ned efter vad som &r skéligt med hénsyn till
omstéandigheterna. Nedséttningen kan i allvarligare fall leda till att den forsékrade eller annan
som begar ersattning fran Férsakringsgivaren blir helt utan erséttning. Se vidare avsnittet
Nedsattning av forsakringsersattningen.

Nedsattning av forsakringsersattningen

Har den forsakrade asidosatt sina forpliktelser enligt forsakringsavtalet minskas for-
sakringsersattningen med ett skaligt avdrag. I vilken man nedsattning ska ske avgors efter vad
som ar skaligt med hansyn till samtliga foreliggande omstandigheter. Av betydelse ar om
asidosattandet skett med uppsat eller i annat fall graden av oaktsamhet. Hansyn tas till om det
foreligger férmildrande omstandigheter eller om nedséttningen skulle bli oskaligt stor. Vid
allvarliga brott mot den forsékrades forpliktelser kan ersattningen helt falla bort.

Vid nedséattningen tas dven hansyn till hur lange forpliktelsen asidosatts, om egendomen ar
stoldbegérlig, egendomens vérde, placering och exponering samt om handelsen intraffat i tatort,
storstad eller pa landsbygd.

Har den forsakrade asidosatt en sérskilt angiven sakerhetsforeskrift/aktsamhetskrav i villkoren,
kan erséttningen sattas ned pa det satt som sérskilt anges i det aktuella villkorsavsnittet.

Identifikation med den forsadkrade

Med den forsékrades handlande likstalls, i fall som framgar av avsnitten Framkallande av

forsakringsfall, Brott mot sakerhetsforeskrifter, Den forsakrades raddningsplikt, Forsummelse att

anmala forsékringsfall, Oriktiga uppgifter under skaderegleringen eller i Gvrigt vid asidosattande

av foreskrifter i forsakringsvillkoren,

* den som har handlat med den forsédkrades samtycke,

* den som med den forsakrades samtycke har tillsyn 6ver den forsékrade egendomen, och

* den forsakrades make, registrerad partner, sambo och annan familjemedlem, nar den forsakrade
egendomen utgor gemensam bostad eller bohag i sddan bostad.

Identifikation ska dock inte ske om det finns synnerliga skal emot det.

Undantag fran bestammelserna om begransning

av Forsakringsgivarens ansvar

Ersattning far inte sattas ned pa grund av,

* ringa oaktsamhet,

« handlande av nagon som var allvarligt psykiskt stord (se 30 kap. 6 § brottsbalken) eller som var
under 12 ar, eller

« handlande som avsag att forebygga skada pa person eller egendom i sadant nodlage att
handlandet var forsvarligt.

Vid ansvarsforsakring tillampas inte bestdammelserna om nedsattning av ersattning for skada som

orsakats eller forvarrats genom grov vardsloshet eller vid brott mot reglerna om

sakerhetsforeskrifter och raddningsplikt i forhallande till den skadelidande. Om den forsakrade
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inte enligt ndgon forfattning ar skyldig att ha nagon ansvarsforsakring som omfattar skadan, ar
Forsakringsgivaren skyldigt att lamna ersattning bara i den utstrdckning denna inte kan utges av
den forsakrade.

Reglering av skada

Anmalan och ersattningskrav

Skada ska anmalas till Forsakringsgivaren utan drojsmal. Dessutom ska den som gor ansprak pa

forsakringsersattning,

« vid stold, skadegorelse, ran eller éverfall gora polisanmalan pa den ort dar skadan intraffat,

« vid skada som intraffat under transport eller pa hotell, anmala skadan till transportforetaget eller
hotellet,

« vid stold av cykel, efter 15 dagar, kontrollera med polisen om cykeln kommit tillrétta,

« lamna specificerat krav pa ersattning,

* i skalig omfattning styrka innehav och vérde av férkommen egendom,

» om annan forsakring galler for samma skada, upplysa Forsakringsgivaren om detta,

* pa begaran av Forsakringsgivaren lamna upplysningar och tillhandahalla verifikationer, bevis,
ldkarintyg och andra handlingar som bolaget behdver for att reglera skadan,

» pa begaran av Forsakringsgivaren medverka i polisens utredning av drendet,

* pa begaran sammantraffa med Forsékringsgivarens personal eller av bolaget anlitad
uppdragstagare, och

* i Ovrigt folja i villkoren sarskilt angiven foreskrift.
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Besiktning
Den som begar ersattning ar skyldig att medverka till besiktning som Forsakringsgivaren vill
utfora i anledning av intraffad skada, pa skadeplatsen, i bostaden eller pa annan plats.

Reparation

Reparation far — utover vad som foljer av avsnittet Raddningsatgarder — ske endast efter
Forsékringsgivarens godkannande. Betraffande valet av reparator, reparationsmetod och material
ska Forsakringsgivarens anvisningar foljas. Skadade foremal ska behallas, om inte
Forsékringsgivaren medger annat.

Forsékringstagaren ska som &gare av den forsdkrade egendomen efter Forsakringsgivarens
medgivande bestélla reparation samt godkanna eller reklamera denna.

P&foljd

Asidositter den forsakrade aligganden enligt avsnitten; Anmélan och ersattningskrav, Besiktning
och Reparation kan erséttningen minskas eller falla bort. Se vidare avsnitten Forsummelse att
anmala forsékringsfall m.m., Oriktiga uppgifter under skaderegleringen.

74



Tiden for utbetalning av forsakringsersattning

Forsakringsgivaren ska betala forsakringsersattning senast 1 manad efter det att den erséatt-
ningsberéttigade gjort vad som angivits ovan i avsnitten Anmaélan och ersattningskrav, Besiktning
och Reparation. Nar det galler egendom som repareras eller ateranskaffas ska Forsakringsgivaren
betala forsakringsersattning senast 1 manad efter det att den ersattningsberattigade visat att
egendomen reparerats eller ateranskaffats.

Om myndighet har utfardat forbud mot att skadad egendom aterstalls och detta beslut dverklagats
ska Forsakringsgivaren betala ersattning senast 1 manad efter det att bolaget fatt besked om att
Overklagandet inte lett till &ndring.

Forsakringsgivaren ska betala réanta enligt 6 § rantelagen (1975:635), om inte betalning sker i tid.
Under polisutredning eller véardering enligt avsnittet Om det blir tvist om vardet pa forsakrad
egendom, betalar Forsékringsgivaren dock endast den ranta som motsvarar Riksbankens vid varje
tid gallande referensranta.

Rénta betalas inte om beloppet ar mindre &n 100 kronor.

Om den som gor ansprak pa forsakringsersattning uppenbarligen har ratt till atminstone visst
belopp, betalar Forsakringsgivaren detta i avrakning pa den slutliga ersattningen.

Dubbelforsakring

Om samma intresse har forsékrats mot samma risk hos flera forsékringsbolag, ar varje
forsékringsbolag ansvarigt mot den forsékrade som om det bolaget ensamt hade meddelat
forsakring. Den forsakrade har dock inte rétt till hogre ersattning sammanlagt fran bolagen an vad
som svarar mot skadan. Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan, férdelas ansvarigheten
mellan forsakringsbolagen efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

Underforsakring

Forsakringsbeloppet ska motsvara vardet av forsékrad egendom eller annat forsékrat intresse

enligt villkorens erséttnings- och vérderingsregler. Understiger forsakringsbeloppet i betydande

man detta varde, kan ersattning fran forsakringen sattas ned i forhallande till underforsakringen.
Om Forsékringsgivaren begar det ar den forsakrade skyldig att lamna en forteckning &ven dver

det som &r oskadat sa att Forsakringsgivaren kan bedéma om underforsékring foreligger.

Preskription av ratt till forsakringsersattning

Den som vill gora ansprak pa forsakringsersattning maste vacka talan mot Forsakringsgivaren
inom 3 ar efter att ha fatt kdinnedom om att anspraket kunde goras géllande och i varje fall inom
10 ar fran det att anspraket tidigast kunde goras gallande. Annars gar ratten till erséttning
forlorad. Om ansprak har framstallts till Forsakringsgivaren inom denna tid, ar fristen enligt
forsta meningen alltid minst 6 manader fran det att bolaget har forklarat att det har tagit slutlig
stallning till anspraket.

Forsakringsgivaren forbehaller sig ratten att aberopa specialpreskription mot den forsékrade vid
anmalan av skada pa det satt som framgar av forsakringsvillkoren och forsakringsavtalslagen
(2005:104) oberoende av om skadereglering i nagon form inleds med anledning av anmélan.
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Regler i sarskilda fall

Krigsskador

| Sverige galler forsékringen inte for skada som har samband med krig, krigsliknande handelser,
inbordeskrig, revolution eller uppror.

Utanfor Sverige, vid resa, géller dock Hem- och Villahemférsakring som omfattar 16segendom,
om skada intraffat genom krig eller andra ovan namnda oroligheter utom for avsnittet Overfall i
forsakringsvillkoren om skadan intraffat inom 3 manader raknat fran oroligheternas utbrott och
om den forsakrade vistats i det drabbade omradet vid utbrottet.

En annan forutsattning ar att den forsakrade inte deltagit i handelserna eller tagit befattning
darmed som rapportor eller dylikt.

Under samma forutsattningar ersatts dven nodvandiga merutgifter for hemresa — dock inte for
deltagare i sadan sallskapsresa som avses i resegarantilagen (1972:204) Ersattning for resgods
lamnas &ven vid forlust genom att egendomen konfiskerats samt forlust genom att den forsékrade
vid evakuering eller internering varit tvungen att lamna kvar egendomen.

Dammbrott

Med &ndring av vad som anges i forsakringsvillkoren angaende forsakrad egendom, forsakrade
skadehandelser eller i dvrigt angaende forsakringens omfattning eller giltighet géller forsakringen
inte i nagot fall for skada, forlust, ansprak eller krav vars uppkomst eller omfattning direkt eller
indirekt orsakats av eller star i samband med brott i damm. Med damm avses i detta sammanhang
naturlig eller konstruerad uppdamning av vatten.

Undantaget i forsta stycket avser inte personskada och avsnittet Rattsskydd.

Terrorhandlingar

Med &ndring av vad som anges i forsakringsvillkoren angaende forsakrad egendom, forsakrade

handelser eller i 6vrigt angaende forsakringens omfattning eller giltighet galler forsékringen inte

for skada som orsakats av eller star i samband med eller annars ar en foljd av spridning eller
anvandning av biologiska eller kemiska &mnen eller kdrndmnen, kérnavfall eller andra @mnen
med skadlig stralning i samband med eller i foljd av terrorhandling.

Med terrorhandling avses en skadebringande handling som ar straffbelagd dér den begas eller
dar skadan uppstar, och som framstar att vara utford i syfte, att

« allvarligt skramma en befolkning,

« otillbérligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomféra eller avsta
fran att genomfara en viss atgard eller allvarligt destabilisera eller forstora de grundlaggande
politiska, konstitutionella och ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land eller i en
internationell organisation.

Atomskador
Forsakringen galler inte for skada pa egendom eller vid skadestandsskyldighet, om skadan direkt
eller indirekt orsakats av atomkarnprocess.
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Force Majeure

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta om skadeutredning, reparationsatgard eller
betalning av ersattning fordrojs pa grund av krig, krigsliknande handelser, inb6rdeskrig,
revolution eller uppror eller pa grund av myndighets atgard, strejk, lockout, blockad eller
liknande handelse.

Annat avtal

Forsakringen galler inte for skada som leverantor eller annan ansvarar for enligt garanti eller
liknande atagande. Forsakringen géller dock om den forsakrade kan visa att den som gjort
atagandet inte kan fullgéra detta.

Om det finns en annan forsakring sa galler din Hem-, Villahem- och Fritidshusforsakring endast i
den man ersattning inte lamnas genom den andra forsékringen.

Ar intresse som omfattas av denna forsakring forsikrat genom forséakring i annat
forsakringsbolag, och finns i denna forbehall innebérande att ersattning endast lamnas i den man
ersattning inte lamnas genom Forsakringsgivarens forsakring, galler sasmma forbehall for
Forsakringsgivarens forsakring mot det andra forsakringsbolaget.

Om det blir tvist om vardet pa forsakrad egendom

Vid tvist om vérdet pa skadad egendom ska pa begaran av nagon av parterna en varderingsman
uttala sig om vérdet. Varderingsmannen ska vara auktoriserad av svensk handelskammare om
inte parterna enats om annat.

Varderingsmannen ska tillampa villkorens varderingsregler. Parterna far lagga fram egen
utredning och lamna egna synpunkter. | sitt utlatande ska varderingsmannen ange hur han
beraknat skadans varde. Han ska lamna sitt utlatande inom 3 manader sedan han blivit utsedd.
Av erséttningen till varderingsmannen ska den forsékrade betala 750 kronor. Om skadan genom
varderingsmannens utlatande vérderas till hdgre belopp an det som Forsakringsgivaren erbjudit,
betalar dock bolaget hela kostnaden.

Regressratt

Forsakringsgivaren intrader i den forsakrades rétt till skadestand med anledning av skadan, i den
man den omfattas av forsékringen och har ersatts av bolaget.

Den forsakrade far inte traffa avtal med den som &r ansvarig for skadan som innebér att
Forsakringsgivarens regressratt inskranks. Om det sker, har Férsakringsgivaren rétt att av
forsakringstagaren kréva tillbaka det belopp som motsvarar inskrankningen.

Overlatelse av fordran

| samma utstrackning som Forsakringsgivaren har utbetalat ersattning Overtar bolaget den
forsakrades ratt att krava ersattning fran den som ar ansvarig, eller i annat fall betalningsskyldig,
for skadan.

Aganderatt till ersatt egendom
Forsakringsgivaren Overtar &ganderdatten till ersatt egendom om inget annat avtalats.
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Tredje mans ratt enligt forsakringsavtalet

Forsakringen galler till forman for forsakringstagaren och annan som omfattas av forsékringen. |
ovrigt galler forsakringen endast till forman for den som har formansratt i fast egendom eller
tomtratt.

Forsakringsskyddet upphor att galla for forsakrad egendom nar dganderatten 6vergar till annan.
Forsakringen galler &nda under 7 dagar efter riskens 6vergang till forman for en fysisk person
som har forvarvat egendomen huvudsakligen for andamal som faller utanfor naringsverksamhet, i
den man dennes skada inte omfattas av nagon annan forsakring pa egendomen. Har forsékringen
sagts upp av nagon annan anledning an 6verlatelsen, ar dock uppséagningen giltig ocksa mot den
nye dagaren.

Tillamplig lag

For forsakringsavtalet galler svensk lag. De viktigaste bestimmelserna finns i
forsakringsavtalslagen (2005:104). Tvist med anledning av forsékringsavtalet ska handlaggas vid
svensk domstol. Tvist med anledning av sjoforsakring ska prévas av svensk dispaschor.

F OM DU INTE TYCKER SOM VI

Om du inte tycker som vi

Vand dig forst till den skadereglerare som har hand om drendet. Ett samtal kan ge kompletterande
upplysningar och eventuella missforstand kan klaras upp. Tycker du inte att du fatt rattelse, vand
dig da till skadereglerarens narmaste chef.

Om du efter fornyad kontakt med oss anda inte ar nojd finns féljande mojligheter att fa arendet
provat pa nytt.

Allmanna Reklamationsnamnden

Allmanna Reklamationsnamnden é&r ett statligt organ som prévar konsumentfragor.
Reklamationsnamnden har bland annat en avdelning som prévar forsakringsarenden. Dess beslut
har formen av en rekommendation till forsakringsbolag och skadelidande. Forsékringsgivaren
foljer som regel ndmndens rekommendationer i enskilda skadefall.

Adressen till ndmnden &r

Allménna Reklamationsndmnden

Box 174, 101 23 Stockholm

Tel 08-555 017 00

WWW.arn.se
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Allman Domstol

Oavsett om ndmndprovning skett eller inte kan du i de flesta fall ta upp tvisten till rattslig
provning i allman domstol.

Du kan ocksa fa upplysningar och vagledning i forsékringsfragor av
Konsumenternas forsékringsbyra

Klara Norra Kyrkogata 33

111 22 Stockholm

Tel 08-22 58 00

www.konsumenternasforsakringsbyra.se
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G INFORMATION OM PERSONUPPGIFTSLAGEN

Information om personuppgiftslagen

Alla uppgifter om vara forsékringstagare behandlas konfidentiellt. Uppgifterna, daribland
personuppgifter, maste sparas for att Forsakringsgivaren ska kunna administrera forsakringsavtal,
bedriva produktutveckling och skadeférebyggande forskning, uppratta forsakringsstatistik samt
genomfdra marknadsforing. Uppgifterna erhalls huvudsakligen fran forsakringstagaren men kan
kompletteras med uppgifter fran offentliga register. Vissa uppgifter maste lamnas vidare till
samarbetspartners for exempelvis skadereglering.

Gemensamt skadeanmélningsregister

Forsakringsgivaren dger ratt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalnings-
register (GSR) registrera anmalda skador i anledning av denna férsakring.
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